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˙ÂÁÈË·†̇ Â„ÚÂ†Ï˘†̇ ÂÈ¯˜ÈÚ†̇ ÂÈÂÏÈÚÙ
˙Â„ÚÂ† Ï˘† ¯˙ÂÈ·† ˙ÂÁÈÎ˘‰† ˙ÂÈÂÏÈÚÙ‰

˙Â·ÈÒ†¯Â¯È·†ª˙ÂÂ‡˙†ÏÚ†ÁÂÂÈ„†∫Ô‰†˙ÂÁÈË·‰

ÚÂˆÈ·Â†˙ÂÁÈË·†˙ÂÈÚ·Ï†ÔÂ¯˙Ù†˙‡ÈˆÓ†ª‰Â‡˙

∑µ•ÿÓ†̄ ˙ÂÈ©†ÏÚÙÓ·†̇ ÂÁÈË·‰†ÔÂ‚¯‡·†ÌÈ¯ÂÙÈ˘

˙Â‡ˆÂ˙·†ÔÂÈ„†∫Ô‰È¯Á‡Â†Æ®˙‡ÊÎ†˙ÂÏÈÚÙ†ÏÎÏ

ÔÂÎÈÒ‰†˙Ó¯†˙Î¯Ú‰† ª˙ÂÈ˙ÙÂ˜˙†˙Â˜È„·†Ï˘

È‡˘Â·† ÌÈ„·ÂÚ† ˙ÂÂÏ˙·† ÔÂÈ„† ªÌÈÚ‚ÙÈÓ† Ï˘

ÍÎ·† ÌÈ˜ÒÂÚ† µ∞•ÿÓ† ¯˙ÂÈ©† ˙Â‰È‚Â† ˙ÂÁÈË·

˙Â„ÚÂÂ‰Ó† ˙ÈˆÁÓÎ† Æ®„ÈÓ˙† ËÚÓÎ† Â‡† „ÈÓ˙

ÆÁË˘·†˙ÂÁÈË·†È¯ÂÈÒ†Ì‚†Úˆ·Ï†˙Â‚‰Â

È¯·Á†ÈÎ†ÂÈÈˆ†ÂÈÈ‡Â¯˘†‰Ï‰‰‰†È‚ÈˆÓ†∑∏•

ÏÚ†ÌÈ„·ÂÚÏ†¢˙Â·Â¯˜†ÌÈ˙ÈÚÏ¢†ÌÈ¯ÈÚÓ†‰„ÚÂÂ‰

ÌÈ¯·Á‰†ÈÎ†ÂÈÈˆ†∑µÆ∂•†ª˙ÂÁÈË·‰†ÈÏÏÎÓ†‰ÈÈËÒ

ÌÈ˙ÈÚÏ¢†˙ÂÁÈË·† È¯ÂÈÒ·†ÌÈÙ˙˙˘Ó†‰„ÚÂÂ·

ÌÈÏ·˜Ó†‰„ÚÂÂ‰†È¯·Á†ÈÎ†ÂÈÈˆ†µ≥Æ∑•†ª¢˙Â·Â¯˜

Æ‰„Â·Ú·†˙ÂÁÈË·Ï†¯˘˜·†ÌÈ„·ÂÚ†Ï˘†˙ÂÂÏ˙

ø˙ÂÁÈË·‰†˙„ÚÂ†˙‚ˆÈÈÓ†ÈÓ†˙‡
Í¯„·†¨˙„ÓÂÚ†‰È‡†‰„ÚÂÂ·†ÌÈ„·ÂÚ‰†˙Â‚Èˆ

ÌÂ˘Ó†̈ ‰Ï‰‰‰†Ï˘†ÌÈÒ¯ËÈ‡‰†ÏÂÓ†̇ ÂÓÈÚ·†̈ ÏÏÎ

‰Èˆ¯‚ËÈ‡†Ï˘†˙¯‚ÒÓ†¨¯˜ÈÚ·†¨‰ÂÂ‰Ó†‰„ÚÂÂ‰˘

ÆÌÈË˜ÈÏÙÂ˜Â†ÁÂÎ†È˜·‡ÓÏ†‰¯ÈÊ†‡ÏÂ†‰ÏÂÚÙ†ÛÂ˙È˘Â

‰Ï‰‰‰†ÈÎ†¯Â·Ò†ÌÈÈÈ‡Â¯Ó‰†Ï˘†ÚÈ¯ÎÓ‰†·Â¯‰

¯˘‡Ó†¯˙ÂÈ†ÌÈ„·ÂÚ‰†˙Â‡È¯·ÏÂ†˙ÂÁÈË·Ï†˙‚‡Â„

ÂÈÈˆ†‰Ï‰‰‰†È‚Èˆ†·¯˜Ó†¥∂•†ÆÌÓˆÚ†ÌÈ„·ÂÚ‰

ÆÌÈ„·ÂÚÏ†¯˘‡Ó†¢¯˙ÂÈ†˙ÙÎÈ‡†‰Ï‰‰Ï¢†ÈÎ

ÔÎÂ©†ÌÈÏ‰Ó‰†ÈÎ†ÌÈ¯Â·Ò†ÌÈ„·ÂÚ‰†·Â¯†Ì‚

ÔÚÓÏ†ÌÈ˘ÂÚÂ†̇ ÂÁÈË·Ï†ÌÈ‚‡Â„†®‰„Â·Ú‰†ÈÏ‰Ó

ÔÚÓÏ†ÌÈ„·ÂÚ‰†ÌÈ˘ÂÚ˘†‰ÓÓ†¯˙ÂÈ†˙ÂÁÈË·‰

˙ÙÎÈ‡†‰Ï‰‰Ï†ÈÎ†ÌÈÎÒ‰Ï†‰ÈÈË†̇ ÓÈÈ˜†ÆÌÓˆÚ

ÈÎÂ†¨ÌÈ„·ÂÚÏ†¯˘‡Ó†¯˙ÂÈ†ÏÚÙÓ·†˙ÂÁÈË·‰Ó

ÌÈÒÙ˙†ÌÈ‡†˙ÂÁÈË·‰†˙„ÚÂÂ·†ÌÈ„·ÂÚ‰†È‚Èˆ

Æ‰Ï‰‰‰†È‚ÈˆÓ†¯˙ÂÈ†ÌÈ„·ÂÚ‰†˙‡†ÌÈ‚ˆÈÈÓÎ

ÌÈÚÂÓ†Â‡†ÌÈ„„ÂÚÓ‰†ÌÈÓ¯Â‚
˙ÂÁÈË·†˙„ÚÂ†˙Ó˜‰

Ì¯Â‚‰†‡Â‰†˙Â‰È‚ÏÂ†˙ÂÁÈË·Ï†„ÒÂÓ‰†‚Èˆ

Ì‡†Ú·Â˜†¯˘‡†Ï‡¯˘È·†ÌÂÈÎ†¯˙ÂÈ·†·Â˘Á‰

®ÌÈ„·ÂÚ†µ∞ÿ≤µ†ÌÈ˜ÈÒÚÓ‰©†ÌÈË˜†ÌÈÏÚÙÓ·

˙Ó˜ÂÓ†‰„ÚÂÂ‰†Æ˙ÂÁÈË·†̇ „ÚÂ†Ï˘†̇ ÂÏÈÚÙ†‰È‰˙

‚Èˆ† Ï˘† ÂÈ¯Â˜È··† ÌÈ˘‚ÙÈÓÏ† ˙ÒÎ˙Ó† Â‡

¨ÏÏÎ†Í¯„·†¨ÚÂ·˜Ï†Ô˙È†ÆÏÚÙÓ·†‰Ê‰†„ÒÂÓ‰

˙ÂÁÙ† ÌÈ˜ÈÒÚÓ‰† ‰„Â·Ú‰† ˙ÂÓÂ˜Ó† ·Â¯·† ÈÎ

„ÒÂÓ‰†‚Èˆ†ÚÈ‚Ó†‡Ï†Ì‰ÈÏ‡†̄ ˘‡†̈ ÌÈ„·ÂÚ†µ∞ÿÓ

˙„ÚÂ†̇ ÏÚÂÙ†‡ÏÂ†̇ ÓÈÈ˜†‡Ï†ÿ†̇ Â‰È‚ÏÂ†̇ ÂÁÈË·Ï

ÏÚÙÓ·†¯˘‡†ÌÈÏ‰Ó‰Ó†∂∞•†ËÚÓÎ†Æ˙ÂÁÈË·

Ì‰†ÈÎ†ÂÈÈˆ†˙ÂÁÈË·†˙„ÚÂ†˙ÏÚÂÙ†‡Ï†Ì‰Ï˘

ÍÈ¯„Ó† Ì‡† ÂÊÎ† ‰„ÚÂ† ÌÈ˜‰Ï† ÌÈÈÂÚÓ† ÂÈ‰È

ÆÌÂÏ˘˙†‡ÏÏ†ÍÎ·†Ì‰Ï†ÚÈÈÒÈ†˙ÂÁÈË·Ï†„ÒÂÓ‰

ª‰„ÚÂÂ‰†˙ÂÈÂÒÎ˙‰·†˙ÂÚÈ·˜†●

ÈÏ‰Ó†¯ÙÒÓÂ†‰Ï‰‰‰†È‚Èˆ†Ï˘†Ì¯ÙÒÓ†●

˙ÂÚÓ˘Ó†ÔÈ‡©†‰„ÚÂÂ·†ÌÈ˙ÂÂˆ†È˘‡¯Ø‰„Â·Ú

ª®ÌÈ„·ÂÚ‰†È‚Èˆ†Ï˘†Ì¯ÙÒÓÏ

Û˜Â˙·†ÌÈ˜ÒÂÚ†¯˘‡†‰„ÚÂ†È¯·Á†¯ÙÒÓ†●

ÌÈ·Â¯˜‰† ÌÈ‡˘Â·† Â‡† ˙ÂÁÈË··† Ì˙„Â·Ú

ª˙ÂÁÈË·Ï

Ò¯Â˜Ï†ÂÁÏ˘˘†‰„ÚÂÂ‰†È¯·Á†Ï˘†Ì¯ÙÒÓ†●

ª¢˙ÂÁÈË·†ÈÓ‡¢

ª‰„ÚÂÂ‰†È¯·Á†Ï˘†ÌÈÈÚÂˆ˜Ó‰†ÌÈ¯Â˘ÈÎ‰†●

ÌÂ˘È¯†ÏÏÂÎ©†‰„ÚÂÂ‰†˙Â·È˘È†Ï˘†ÏÈÚÈ†ÏÂ‰È†●

ª®ÌÈË¯ÂÙÓ†ÌÈÏÂ˜ÂËÂ¯Ù

Ï˘†ÌÂÈ˜Â†‰Ï‰‰Ï†ÚÂˆÈ·Ï†˙ÂˆÏÓ‰†˙˘‚‰†●

˙ÂˆÏÓ‰†ÚÂˆÈ·†̄ Á‡†·˜ÚÓÏ†ÌÈ¯„ÂÒÓ†ÌÈÎÈÏ‰

ª˙ÂÁÈË·‰†˙„ÚÂ

‰„ÚÂÂ·†Ì‰È‚Èˆ†Ì‰†ÈÓ†ÌÈÚ„ÂÈ†ÌÈ„·ÂÚ‰†●

Æ®Ì‰È˙ÂÓ˘·†·Â˜Ï†ÌÈÏÂÎÈ©†Ì˙Â‡†ÌÈ¯ÈÎÓÂ

‰ÏÈÚÈ†‰ÏÂÚÙÏ ÚÈ¯ÙÓÎ†ÔÈÂˆ˘†È¯˜ÈÚ‰†Ì¯Â‚‰

ÔÂ¯˙ÙÏ†˙Â‡†·Èˆ˜˙†¯ÒÂÁ†‡Â‰†‰„ÚÂÂ‰† Ï˘

ÆÔÂ‚¯‡·†˙Â‡È¯·Â†˙ÂÁÈË·†˙ÂÈÚ·

‰˙ÂÏÈÚÈÂ†‰„ÚÂÂ‰†˙„Â·Ú†¯ÂÙÈ˘Ï†˙ÂÏÂÚÙ

¯ÂÙÈ˘Ï†‰‡È·ÓÎ†˙·˘Á‰†¨˙Á‡‰†‰ÏÂÚÙ‰

ÈÚÂˆ˜Ó‰†Ú„È‰†¯ÂÙÈ˘†‡È‰†¨ÌÎÒÂÓ†È˙ÂÚÓ˘Ó

ÌÈÂÎÈÒ†ÏÂ‰È†Ï˘†˙ÂËÈ˘†„ÂÓÈÏÂ†˙ÂÁÈË··

Â·È˘‰˘†¥≤†ÍÂ˙Ó†‰Ï‰‰†È‚Èˆ†¥±†Æ˙ÂÁÈË··

È¯·ÁÏ†̃ ÈÚ‰Ï†Í¯Âˆ‰†̇ ‡†ÂÈÈˆ†‰ÁÂ˙Ù†‰Ï‡˘†ÏÚ

¯Â˙È‡·†¨˙ÂÁÈË··†˙ÂÈÚÂˆ˜Ó†˙ÂÎ¯„‰†‰„ÚÂÂ‰

Ì‰† ÔÎÓ† ¯Á‡Ï† ÆÌÈÂÎÈÒ†˙Î¯Ú‰·Â† ÌÈÚ‚ÙÈÓ

Ú‚Â·†‰„ÚÂÂ‰†È¯·Á†Ï˘†Ú„È‰†̄ ÂÙÈ˘†̇ ‡†ÌÈÈÈˆÓ

Æß„ÎÂ†¨˙¯Â˘˜˙†¨˙Â·È˘È†ÏÂ‰È†¨ÌÈÂÈ„†˙ÎÈ¯ÚÏ

±∏≤∞∞∂†¯‡ÂÈ≠≤∞∞µ†¯·Óˆ„††††††††≤ππ†˙ÂÁÈË·



ÏÚ†‰Ï‰‰‰†È‚Èˆ†ÂÏ‡˘†‰·†‰ÁÂ˙Ù†‰Ï‡˘·

ÌÎÏˆ‡†Â‡ˆÓ˘†˙Â˜ÈÎË†Â‡†˙ÂÏÂÚÙ†˙ÂËÈ˘¢

˙ÂÁÈË·Ï†‰„ÚÂÂ‰†̇ ÓÂ¯˙†̇ ‡†̇ ÂÓ„˜ÓÂ†̇ Â·ÂËÎ

‰·È˙Î†‰È‰†ÔÈÂˆ˘†̄ ˙ÂÈ·†ÁÈÎ˘‰†ÈÏÎ‰†ÿ†¢ÏÚÙÓ·

ÌÈÁÂ˙Ù† ÌÈÂÈ„† ÌÂÈ˜† ÂÈ¯Á‡ÏÂ† ÌÈÏ‰† Ï˘

ÚÂÈÒ†Í¯ÂˆÏ†̇ È¯˜ÈÚ‰†‰¯ÊÚ‰†Æ‰„ÚÂÂ·†ÌÈÈ˘ÙÂÁÂ

ÌÈÏÚÙÓ‰†ÌÈÙˆÓ†‰Ï˘†̈ ˙ÂÁÈË·‰†̇ „ÚÂ†̇ ÏÚÙ‰Ï

ÌÈ¯Â˜È·Â†˙ÂÎ¯„‰¢†‡È‰† ¨ÌÈÈÂˆÈÁ†˙Â„ÒÂÓÓ

Æ¢˙Â‰È‚ÏÂ†˙ÂÁÈË·Ï†„ÒÂÓ‰†ÈÎÈ¯„Ó†Ï˘

ÌÈÏÚÙÓ†Ï˘†ÌÈÁÏˆÂÓ†˙ÂÂÈÒÈ
˙ÂÁÈË·†˙Â„ÚÂ†˙ÏÚÙ‰·

¢®Best Practices©
ÌÈÏÚÙÓ† ±∞ÿ·† Â¯˜È·† ¯˜ÁÓ‰† ˙¯‚ÒÓ·

Æ˙ÂÏÈÚÈ†˙ÂÁÈË·†˙Â„ÚÂ†‰ÁÏˆ‰·†˙ÂÏÚÂÙ†Ì‰·˘

ÌÈÏÚÙÓ·†˙ÂÓÈÈ˜˙Ó‰†˙ÂÈÂÏÈÚÙ‰†¯˜ÈÚ†¨ÔÏ‰Ï

∫Ì‰Ï˘†˙ÂÁÈË·‰†˙„ÚÂ†˙ÏÚÙ‰·†ÌÈÁÈÏˆÓ‰

ÚˆÂÓÓ·†̈ ¯„ÂÒÓÂ†ÚÂ·˜†ÔÙÂ‡·†ÌÈ˘‚Ù†∫˙Â¯È„˙

ª‰˘·†ÌÈÓÚÙ†∂

ÌÈ¯ÈÎ· ÌÈÁÎÂ† ÌÈ˘‚ÙÈÓ‰† ÏÎ·† ∫ÌÈÙ˙˙˘Ó

ÌÈ¯˜Ó‰Ó†ÏÂ„‚†̃ ÏÁ·†ÁÎÂ†ÏÚÙÓ‰†Ï‰Ó†ÆÏÚÙÓ·

ÌÈÙ˙˙˘Ó‰† Æ¯Á‡† ¯ÈÎ·† ÁÎÂ† ÂÓÂ˜Ó·˘† Â‡

∫‰‰Â·‚†‰Ó¯·†ÏÂ‰ÈØÚÂˆ˜Ó†È˘‡†Ì‰†‰„ÚÂÂ·

¨˘Â‡†È·‡˘Ó†¨‰˜ÂÊÁ˙†¨¯ÂˆÈ†¨˙Â˜ÏÁÓ†ÈÏ‰Ó

Æ‰ÓÂ„ÎÂ†¨˜˘Ó†Ï‰Ó†¨‰¯Â·Ú˙·†˙ÂÁÈË·†ÔÈˆ˜

ÏÚÙÓ·†̇ Â¯ÈÎ·†̇ Â„ÓÚ·†ÂÈ‰È†ÌÈÙ˙˙˘Ó‰˘†·Â˘Á

ÆÌÈÚÂˆ˜ÓÂ

ÌÂÈÒ·†¨ÏÂ˜ÂËÂ¯Ù†Ì˘¯†¨ÌÂÈÿ¯„Ò†ÌÈÈ˜†∫Ï‰Â

¨‰‡·‰†‰·È˘È‰†„ÚÂÓ†˙‡†ÌÈÓ‡˙Ó†˘‚ÙÈÓ‰

˙ÂˆÏÓ‰‰†ÚÂˆÈ·†̄ Á‡†·˜ÚÓÂ†ÚÂˆÈ·Ï†È‡¯Á‡†Ú·˜

È‡¯Á‡† È˙˜ÏÁÓ‰† ˙ÂÁÈË·‰† ÔÓ‡† ∫ÌÈ˙ÚÏ©

˙‡†ÌÈ˜„Â·†‰·È˘È†ÏÎ·†Æ®Â˙˜ÏÁÓ·†ÚÂˆÈ·Ï

ÚÂˆÈ·†ÌÈ˜„Â·‰†̆ È©†̇ ÂÓ„Â˜‰†̇ ÂËÏÁ‰‰†ÚÂˆÈ·

Æ®ÌÈÈÚÂ·˘†ÏÎ·†∫‰Ó‚Â„Ï†̈ ˙Â·È˘È‰†È„ÚÂÓ†ÔÈ·†Ì‚

¨‰·Á¯†‰ˆÂÙ˙·†¨·˙Î·†ıÙÂÓ†‰·È˘È‰†ÌÂÎÈÒ

ÆÔÂ‚¯‡·†˙ÂËÏÁ‰‰†ÈÏ·˜ÓÏ

ÌÈÚ‚ÙÈÓ·† ÔÂÈ„† ∫‰„ÚÂÂ‰† ˙¯‚ÒÓ·† ˙ÂÏÈÚÙ

ÏÂÙÈË†È·‚Ï†˙ÂËÏÁ‰†˙Ï·˜†¨˙ÂÁÈË·†˙ÂÈÚ··Â

¨ÌÈÚÂ¯È‡·Â† ‰„Â·Ú†˙ÂÂ‡˙·† ÔÂÈ„† ¨ÌÈÂÎÈÒ·

¨˙ÂÂ‡˙†Ï˘†‰˜ÈËÒÈËËÒÂ†˙ÂÂ‡˙†ÏÚ†ÁÂÂÈ„

ÆÌÈ¯ÂËÈÂ†˙Â˜È„·†˙Â‡ˆÂ˙†˙‚ˆ‰

ÌÈÒÙË† ∫˙ÂÁÈË·‰† ÌÂÁ˙·† ÌÈ„ÁÂÈÓ† ÌÈÏÎ

¨ÌÈÚ‚ÙÈÓ†ÏÚ†ÁÂÂÈ„Ï†®Ì˘‰†ÔÂÈˆ†‡ÏÏ©†¢ÌÈÈÓÈÂ‡¢

˙ÓÊ‰†̈ ‰„ÚÂÂ‰†È¯·Á†ÈÙ·†ÌÈÁÓÂÓ†Ï˘†̇ Â‡ˆ¯‰

Â‡†‰„Â·Ú†˙ÂÂ‡˙·†ÂÚ‚Ù˘†ÿ†ÏÚÙÓ‰Ó†ÌÈ„·ÂÚ

Æ‰„ÚÂÂ‰†˙·È˘ÈÏ†ÿ†ÌÈÚ‚ÙÓÈÓ†ÌÈÏ·ÂÒ˘

ÌÈÏÚÙÓ·† ÌÈ¯ÂÈÒ† ∫Ú„ÈÓ† ˙ÙÏÁ‰Â† ˙¯Â˘˜˙

¨ÌÈ¯Á‡† Ï˘† ÌÂÈÒÈÓ† „ÂÓÈÏ† Í¯ÂˆÏ† ÌÈ¯Á‡

˙˜Ù‰†¨ÌÈÚÂ¯È‡Ï†Ú‚Â·†ÌÈÏÚÙÓ†ÔÈ·†˙¯Â˘˜˙

¨®‰Ó‚Â„Ï†¨ÔÂÚ·¯†ÏÎ·©†˙ÂÁÈË·†‡˘Â·†˙¯·ÂÁ

Æ˙Â„ÁÂÈÓ†˙ÂÈÚ·Ï†Ú‚Â·†ÌÈÁÓÂÓ†ÌÚ†˙Â·˙Î˙‰

ÌÈÈÓÂÈ†Â‡†ÌÂÈ†ÿ†ÁË˘·†ÌÈ¯ÂÈÒ ∫ÌÈÈÂ‚¯‡†ÌÈÏÎ

¨˙ÂÒ˜†ÏÈË‰Ï†˙ÂÎÓÒ†¨‰„ÚÂÂ‰†˙ÂÒÎ˙‰†ÈÙÏ

˙ÂÂˆÿ˙˙†˙¯ÈˆÈ†¨Ì„È˜Ù˙Ó†ÌÈ„·ÂÚ†¯È·Ú‰ÏÂ

‰ÈÚ·†ÔÂ¯˙ÈÙÏ†®¢‰„ÚÂ†ÈÈÓ¢©†ÌˆÓÂˆÓ†ÈÚÂˆ˜Ó

‰„Â·Ú†ÈÏ‰†˙·È˙Î†¨®˙ÂÎÈ‡†˙ˆÂ·˜†∫˙È¯˘Ù‡©

¨ÁÂ˙Ù†ÔÂÈ„†ÌÂÈ˜†¨‰„ÚÂÂ‰†˙ÂÈ¯Á‡·†˙ÂÁÈË·Â

ÌÂ˜Ó†¨¯·Á†ÏÎÏ†ÈÂËÈ·†¯˘Ù‡Ó‰†ÌÈ¯·Â„†··Ò

Æ˙ÓÏÂ‰†‰¯ÈÂÂ‡Â†„Â·ÈÎ†¨¢„·ÂÎÓ¢†˙ÂÒÎ˙‰

Ï˘†‰ÏÚÙ‰ÏÂ†‰Ó˜‰Ï†¨ÚˆÂÓ†Ï„ÂÓ
Ï‡¯˘È·†˙Â‰È‚Â†˙ÂÁÈË·†˙Â„ÚÂ
‰È˙ÂÈÂÎÓÒÂ†‰˙Ó˜‰†ÔÙÂ‡†¨‰„ÚÂÂ‰†‰·Ó

ÚÈˆÓ˘†ÈÙÎ†̈ ˙ÂÁÈË·‰†̇ „ÚÂ†Ï˘†ÌÈÈ˜‰†Ï„ÂÓ‰

Â‡ˆÓ† ‡ÏÂ† ¨ÂÒÈÒ··† ¨·ÂË† Ï„ÂÓ† ‡Â‰† ˜ÂÁ‰

¯ÙÒÓ† ÌÈÚˆÂÓ† ¨˙‡Ê† ÌÚ† ÆÌÈÙÈ„Ú† ÌÈÏ„ÂÓ

˙ÂÏÈÚÈ†̄ ÂÙÈ˘ÏÂ†̃ ÂÊÈÁÏ†ÌÈÏÎÂ†̈ ˙ÂˆÏÓ‰†̈ ÌÈ¯ÂÙÈ˘

‰Ó˘†ÈÂÈ˘†ÏÂ˜˘Ï†ıÏÓÂÓ†¨ÔÎ† ÂÓÎ†Æ˙Â„ÚÂÂ‰

Æ¢˙Â‰È‚Â†˙ÂÁÈË·†˙„ÚÂ¢∫Ï†¢˙ÂÁÈË·†˙„ÚÂ¢†Ï˘

˙ÂÁÈË·‰†˙Â„ÚÂ†˙‡†·ÈÈÁÏ† ıÏÓÂÓ† ∫˙Â¯È„˙

Æ®˙Â˘È‚Ù†∏†‡ÏÂ©†‰˘·†˙Â˘È‚Ù†∂†˜¯†ÌÈÈ˜Ï

ıÏÓÂÓ†®ÌÈ„·ÂÚ†µ∞ÿÓ†˙ÂÁÙ©†ÌÈË˜†ÌÈÏÚÙÓ·

Æ„·Ï·†ÌÈÈ˙˘†ÌÈ˘‚ÙÈÓ†¥†Ï˘†ÌÂÈ˜†¯˘Ù‡Ï

ÌÈÈ˜‰†·ˆÓ‰†̄ Â‡Ï†∫‰„ÚÂÂÏ†ÌÈ„·ÂÚ†È‚Èˆ†̇ ¯ÈÁ·

‰˜˙‰†˙Â˘È¯„†˙‡†˘ÈÓ‚‰Ï†ÚˆÂÓ†ÿ†ÁË˘·†ÌÂÈÎ

˙Â„ÚÂÂÏ†ÌÈ„·ÂÚ‰†È‚Èˆ†ÌÈ¯Á·†Â·˘†ÔÙÂ‡‰†È·‚Ï

Â‡©†ÌÈ„·ÂÚ†„ÚÂ†ÏÚÙÓ·†ÌÈÈ˜†‡Ï†Ì‡†∫˙ÂÁÈË·‰

‰È‰È†„È·ÚÓ‰†ÿ†®ÌÈ„·ÂÚ‰†Ï˘†̇ ¯Á‡†‰ÓÂ„†̇ Â‚Èˆ

Æ‰„ÚÂÂ·†ÌÈ„·ÂÚ‰†È‚Èˆ†˙‡†ÂÓˆÚ·†˙ÂÓÏ†·ÈÈÁ

‰ÈÓ˘†ÌÈ‚Èˆ‰†ÏÚ†̈ ·˙Î·†̈ ÌÈ„·ÂÚÏ†ÚÈ„ÂÈ†Ï‰Ó‰

¨˙Â„‚˙‰Ø‰ÓÎÒ‰†ÚÈ·‰Ï†Ì‰Ï†̄ ˘Ù‡Ï†È„Î†̈ ‰„ÚÂÂÏ

ÌÈ‚Èˆ·†̄ Á·˘†ÌÈ‚Èˆ‰†̇ ‡†ÛÈÏÁ‰Ï†Ì‰Ï†̄ ˘Ù‡ÏÂ

Ô˙ÈÈ†‰Ê†ÔÈÚÓ†ÍÈÏ‰†ÆÌ„È†ÏÚ†ÌÈÚˆÂÓ‰†¨ÌÈ¯Á‡

¨¯ÂÓ‡Î†̈ Â·˘†̈ ÁË˘·†ÌÈÈ˜‰†̇ ÂÁÂ¯‰†ÍÏ‰Ï†ÈÂËÈ·

È‚Èˆ† ˙‡†‰ÓÓ˘†‰Ê†‡Â‰† Ï‰Ó‰† ¨ÏÏÎ† Í¯„·

Æ˙Â˜˙·†¯ÂÓ‡‰†˙Â¯ÓÏ†¨ÌÈ„·ÂÚ‰

ÏÎ†˙È˘‡¯·†∫‰„ÚÂÂ‰†È˘‚ÙÈÓÏ†ÌÈÓÊ†˙ÂÁÂÏ

È˘‚ÙÈÓ† ÏÎÏ† ÌÈÓÊ† ÁÂÏ† ˘‡¯Ó† Ú·˜ÈÈ† ‰˘

ÆÌÈÏÈ‚¯‰†‰„ÚÂÂ‰

Ê¢ÂÏ† ÈÙ† ÏÚ©† ‰„ÚÂÂ‰† È˘‚ÙÈÓÏ† ıÏÓÂÓ† Ï‰Â

∫®‰˘†ÏÎ†˙È˘‡¯·†Ú·˜‰

ª‰·È˘È‰†ÈÙÏ†ÌÈ¯·ÁÏ†¯ÒÓ†ÌÂÈ‰†¯„Ò†●

ªÏÂ˜ÂËÂ¯Ù‰†Ï˘†Ë¯ÂÙÓ†ÌÂ˘È¯†●

ªÚÂˆÈ·Â†·˜ÚÓ†È‡¯Á‡†Ú·˜†‰ˆÏÓ‰†ÏÎÏ†●

Ï˘†˙ÂÓ„Â˜†˙ÂˆÏÓ‰†ÚÂˆÈ·†¯Á‡†·˜ÚÓ†●

ª‰·È˘È†ÏÎ·†‰„ÚÂÂ‰

Æ˙ÂËÏÁ‰‰†ÈÏ·˜ÓÏ†‰·È˘È‰†ÌÂÎÈÒ†˙ˆÙ‰†●

∫‰„ÚÂÂ‰†˙¯‚ÒÓ·†˙ˆÏÓÂÓ†˙ÂÈÂÏÈÚÙ

˙ÂÈÚ·Â†¨ÔÂÎÈÒ†ÈÓ¯Â‚†¨ÌÈÚ‚ÙÈÓÏ†Ú‚Â·†ÔÂÈ„†●

ª˙Â‰È‚Â†˙ÂÁÈË·

ÏÏÂÎ†̈ ˙ÂÁÈË·†ÈÚÂ¯È‡Â†‰„Â·Ú†̇ ÂÂ‡˙†ÏÚ†ÔÂÈ„†●

ª‰„Â·Ú† ˙ÂÂ‡˙† Ï˘† ‰˜ÈËÒÈËËÒ† ˙‚ˆ‰

Æ˙ÂÁÈË·†ÈÒ¯Ù·Â†˙ÂÁÈË·†˙Â¯È·Ú·†ÔÂÈ„†●

˙ÂÏÈÚÈ†̇ ‡†̄ È·‚‰Ï†ÌÈÏÂÎÈ†̄ ˘‡†ÌÈ„ÁÂÈÓ†ÌÈÏÎ

∫˙ÂÁÈË·‰†˙„ÚÂ

¨¯Á‡†˙ÂÂˆØ˙ÂÎÈ‡†˙ÂÂˆØ‰„ÚÂÿ˙˙†˙Ó˜‰†●

ÏÂÙÈË‰† ˙‡† ‰¯ËÓÏ† ÌÓˆÚÏ† ÂÓÈ˘È† ¯˘‡

ª˙ÂÁÈË·‰†̇ „ÚÂ†ÈÂ‚È‰·Â†̇ ÂÒÁ·†̈ ¯„‚ÂÓ†‡˘Â·

ªÁË˘‰Ó†ÌÈÚ‚ÙÈÓ†ÏÚ†ÁÂÂÈ„†̇ ËÈ˘ØÌÈÒÙË†̇ ÎÈ¯Ú†●

ª‰„ÚÂÂ‰†˙·È˘È†ÈÙÏ†ÁË˘·†ÌÈ¯ÂÈÒ†●

ÿ†˙ÂÁÂÓ†¯ÂÚÈÒØ˙ÂÚ„†··ÒØÈ˘ÙÂÁ†ÔÂÈ„†ÌÂÈ˜†●

Æ˙ÂÈÚ·†ÔÂ¯˙ÙÏ†Í¯„Î

Ì˙¯˘Î‰Â†‰„ÚÂ†È¯·Á†˙Î¯„‰

‰„ÚÂ†̄ ·Á†ÏÎ†∫®orientation©†̇ ÈÂ˘‡¯†‰Î¯„‰

˙‡†ÏÂÏÎ˙†¯˘‡†¨˙ÈÂ˘‡¯†‰Î¯„‰†Ï·˜Ï†ÍÈ¯ˆ

˙‡Â† ÌÈÈÏÚÙÓ‰† ˙Â‰È‚‰Â† ˙ÂÁÈË·‰† ˙ÂÂ¯˜Ú

Æ˙ÂÁÈË·†˙„ÚÂ†¯·ÁÎ†ÂÈ˙ÂÈÂÎÓÒÂ†ÂÈ˙Â·ÂÁ

±π ≤ππ†˙ÂÁÈË·††††††††≤∞∞∂†¯‡ÂÈ≠≤∞∞µ†¯·Óˆ„



≤∞≤∞∞∂†¯‡ÂÈ≠≤∞∞µ†¯·Óˆ„††††††††≤ππ†˙ÂÁÈË·

Ò¯Â˜†˙ÂÎ˙Ó·†˙ÂÈ‰Ï†‰ÏÂÎÈ†˙‡Ê‰†‰Î¯„‰‰

È¯˘Ù‡† Æ‰ÓÂ„†˙ÂÎ˙Ó·† Â‡† ¢˙ÂÁÈË·† ÈÓ‡¢

ÆÂÓˆÚ† ÏÚÙÓ·† Ô˙È˙† ¢˙ÈÂ˘‡¯‰† ‰Î¯„‰‰¢˘

‰ÎÈÓ˙‰† ∫‰„ÚÂÂ‰† È¯·ÁÏ† ˙Â¯˘Î‰Â† ˙ÂÎ¯„‰

˙„ÚÂ† È¯·ÁÏ† ÚÈˆ‰Ï† Ô˙È˘† ¯˙ÂÈ·† ‰·Â˘Á‰

‰¯˘Î‰ÏÂ†˙ÈÂ˘‡¯†‰Î¯„‰Ï†¯·ÚÓ©†˙ÂÁÈË·

˙Â¯˘Î‰†Ï˘†Í¯„·†‡È‰†®ÌÈ¯·Á‰†Ï˘†˙ÈÒÈÒ·

∫ÌÈÈ¯˜ÈÚ†ÌÈÓÂÁ˙†≤ÿ·†̈ ¯˙ÂÈ†̇ ÂÓ„˜˙Ó†̇ ÂÎ¯„‰Â

¯˜ÈÚ·Â†¨˙ÂÁÈË·†È‡˘Â·†˙ÂÈÚÂˆ˜Ó†˙ÂÎ¯„‰†●

ªÌ˙ÚÈÓÂ†ÌÈÂÎÈÒ†ÁÂ˙È

Æ˙¯Â˘˜˙Â†̈ ÌÈÂÈ„†̈ ˙Â·È˘È†ÏÂ‰È†È·‚Ï†̇ ÂÎ¯„‰†●

˙Ó¯†˙‡ÏÚ‰Ï†¨˙Î˘Ó˙Ó†˙ÈÎ˙Ï†‚Â‡„Ï†˘È

‰„ÚÂÂ·† ¯·Á† ÏÎ† Ï˘† ˙ÂÁÈË··† ˙ÂÚÂˆ˜Ó‰

∫˙ÂÚˆÓ‡·

ª®¢˙ÈÂ˘‡¯†‰Î¯„‰¢©†ÈÒÈÒ·†̇ ÂÁÈË·†ÈÓ‡†Ò¯Â˜†●

˙ÂÁÈË·†ÁÂ˙ÈØÌÈÂÎÈÒ†ÏÂ‰È·†Ì„˜˙Ó†Ò¯Â˜†●

ª‰ÏËÓ†Ï˘

Ø˙ÂÁÈË·†ÈÚÂ¯È‡†˙¯È˜Á·†Ì„˜˙Ó†Ò¯Â˜†●

Æ˙ÂÂ‡˙†˙¯È˜Á

˙ÂÁÈË·‰†˙„ÚÂ†˙ÂÈÂÏÈÚÙ·†ÌÈ„·ÂÚ†ÛÂ˙È˘

Â‡†˙Á‡†˙ÂÚˆÓ‡·†ÌÈ„·ÂÚ‰†ÛÂ˙È˘†˙¯·‚‰

∫˙Â‡·‰†ÌÈÎ¯„‰Ó†¯˙ÂÈ

ÌÈ„·ÂÚ©†‰„ÚÂÂ‰†˙Â·È˘ÈÏ†ÌÈ„·ÂÚ†˙ÓÊ‰†●

ÌÈ„·ÂÚ† ¨‰Â‡˙·† ÂÚ‚Ù† ËÚÓÎ† Â‡† ÂÚ‚Ù˘

ÌÈÏ·ÂÒ‰†ÌÈ„·ÂÚ†¨ÌÈÚ‚ÙÈÓ†ÏÚ†ÌÈÂÏ˙Ó‰

ª®ßÂÎÂ†ÌÈÓÈ‡˙Ó†‡Ï†‰„Â·Ú†È‡˙Ó

¨‰‡È¯˜†‰¯Âˆ·†̈ ‰„ÚÂÂ‰†̇ Â·È˘È†ÈÓÂÎÈÒ†̇ ˆÙ‰†●

˙¯·ÂÁ† ¨·˙ÎÓ† ¨¯È˜† ÔÂÏÚ©† ÌÈ„·ÂÚÏ† Ì‚

ª®„ÂÚÂ†˙È˙ÙÂ˜˙

ÈÒ¯Ù¢†˙ÂÚˆÓ‡·†˙È˙ÂÁÈË·†˙Â‚‰˙‰†„Â„ÈÚ†●

˙ÂÁÈË·‰†ÈÏÏÎ†ÏÚ†ÌÈ„ÈÙ˜Ó‰†ÌÈ„·ÂÚÏ†¢˙ÂÁÈË·

ÌÈÁÎÂ† ¨È˘È‡† Ô‚Ó† „ÂÈˆ·† ˘ÂÓÈ˘† ÌÈ˘ÂÚ©

ª®‰ÓÂ„ÎÂ†¨˙ÂÁÈË·†˙ÂÎ¯„‰·

ÏÚ†ÁÂÂ„Ï†ÌÈ„·ÂÚ†„„ÂÚ˙˘†˙ÈÎÂ˙†˙ÏÚÙ‰†●

ÏÂÎÈ†ÁÂÂÈ„‰†∫‰Ó‚Â„Ï†ÆÌÈÚ‚ÙÈÓÂ†ÔÂÎÈÒ†ÈÓ¯Â‚

‰‡ˆÓÈ˙˘†¢˙ÂÈÂÏ‚¢†ÈÂÏÈÓ†È¢Ú†̈ ÈÓÈÂ‡†̇ ÂÈ‰Ï

Í¯„·†Â‡†̈ ‰Ï‡†ÌÈÁÂÂÈ„Ï†̇ Â„ÚÂÈÓ‰†̇ Â·È˙†„ÈÏ

ª˙¯Á‡†‰ÓÈ‡˙Ó

ıÈÏÓ‰Ï†ÌÈ„·ÂÚ†„„ÂÚ˙˘†˙ÈÎÂ˙†˙ÏÚÙ‰†●

¨ÏÚÙÓ·†̇ ÂÁÈË·‰†·ˆÓ†̄ ÂÙÈ˘Ï†̇ ÂÚˆ‰†ÚÈˆ‰ÏÂ

˙ÂÏÈÚÙ†Úˆ·Ï†Â‡†ÚÈˆ‰Ï†ÌÈ„·ÂÚ‰†„Â„ÈÚ†ÏÏÂÎ

ª‰˜ÏÁÓ·† ˙ÂÁÈË·‰† ˙‡† ¯È·‚˙˘† ˙„ÁÂÈÓ

·¯˜·†˙ÂÂ‡˙†ÈÁ˜ÏÂ†˙ÂÂ‡˙†¯Â‡È˙†˙ˆÙ‰†●

ÆÌÈ„·ÂÚ‰

ÌÈË˜†ÌÈÏÚÙÓ·†˙Â„ÚÂÂ‰†˙ÂÏÈÚÙ
®ÌÈ„·ÂÚ†µ∞†„Ú©

Ô‰†˙ÂÁÈË·‰†˙Â„ÚÂÂ˘†ÂÏÚ‰†¯˜ÁÓ‰†È‡ˆÓÈÓ

ÆÌÈÏÚÙÓ·†˙ÂÁÈË·‰†˙¯·‚‰Ï†·Â˘ÁÂ†ÏÈÚÈ† ÈÏÎ

˙„ÚÂ†̇ Ó˜‰Ï†‰·ÂÁ‰†̇ ‡†ÏÈÁ‰Ï†ÈÂˆ¯†ÿ†̇ ‡Ê†̄ Â‡Ï

±µ†ÌÈ˜ÈÒÚÓ‰†¨ÌÈË˜†ÌÈÏÚÙÓ†ÏÚ†Ì‚†˙ÂÁÈË·

‰·¯†˙Â·È˘Á†˘È†˙‡Ê‰†‰ˆÏÓ‰Ï†Æ¯˙ÂÈÂ†ÌÈ„·ÂÚ

≤µÿÓ†˙ÂÁÙ†ÌÈ˜ÈÒÚÓ‰†ÌÈÏÚÙÓ˘†ÌÂ˘Ó†¨„Â‡Ó

˙ÂÁÈË·†˙„ÚÂ†ÌÈ˜‰Ï†ÌÂÈÎ†ÌÈ·ÈÈÁ†‡Ï†ÌÈ„·ÂÚ

Æ˙ÂÁÈË·‰†ÏÚ†‰ÂÓÓ†˜ÈÒÚ‰Ï†ÌÈ·ÈÈÁ†ÌÈ‡†Ì‚Â

ÌÈË˜†‰Î‡ÏÓ†È˙·ÏÂ†ÌÈÏÚÙÓÏ†ÚÈÈÒÏ†È„Î

˙‡†˜ÈÚ‰Ï†ÌÈ·ÈÈÁ†ÿ†˙ÂÁÈË·†˙Â„ÚÂ†ÌÈ˜‰Ï

„Ò·ÒÏÂ†¨ÌÂÏ˘˙†‡ÏÏ†‰„ÚÂÂ‰†˙Ó˜‰Ï†ÚÂÈÒ‰

È„ÈÿÏÚ†‰„ÚÂÂ‰†Ï˘†‰˙ÂÏÈÚÙ†ÈÂÂÈÏ†˙ÂÈÂÏÚ†˙‡

Æ®˙Â‰È‚ÏÂ†̇ ÂÁÈË·Ï†„ÒÂÓ‰†̇ Ó‚Â„Î©†ÈÂˆÈÁ†ÛÂ‚

¢˙ÂÁÈË·†ıÚÂÈ¢†˙˜ÒÚ‰

˙ÂÁÙÏ†ÌÈ„·ÂÚ†µ†ÌÈ˜ÈÒÚÓ‰†ÌÈÏÚÙÓ·

‰Î‡ÏÓ†È˙··†‰„ÚÂÂ‰†˙ÂÏÈÚÙ·†ÍÂÓ˙Ï†È„Î

¨Ì‰·†˙ÂÁÈË·‰†‡˘Â†˙‡†Ì„˜Ï†È„ÎÂ†¨ÌÈË˜

Ì‚†˙Â„ÚÂ†˙Ó˜‰†Ï˘†‰·ÂÁ‰†˙·Á¯‰Ï†¨ÛÒÂ·Â

ÚˆÂÓ†¨ÌÈ„·ÂÚ†±µÿÓ†¯˙ÂÈ†˜ÈÒÚÓ‰†ÏÚÙÓ†ÏÎ·

Ì‚†˙ÂÁÈË·†ıÚÂÈ†˜ÈÒÚ‰Ï†‰·ÂÁ†˙ÏË‰†ÏÂ˜˘Ï

ÌÈ„·ÂÚ†µ†ÌÈ˜ÈÒÚÓ‰†¨ÌÈË˜†‰Î‡ÏÓ†È˙·†ÏÚ

˙ÈÚÂˆ˜Ó†‰Ó¯·†‰È‰È†˙ÂÁÈË·‰†ıÚÂÈ†Æ¯˙ÂÈ†Â‡

Â˙¯˘ÈÓ†Û˜È‰Â†̈ Ô˙Â‰È‚†Â‡ØÂ†̇ ÂÁÈË·†‰ÂÓÓ†Ï˘

ÆÏÚÙÓ‰†Ï„Â‚·†ÈÂÏ˙†‰È‰È

„·ÂÚ†ÏÎÏ†¨‰·ÂÁ†¨ıÂÚÈÈ†˙ÂÚ˘†±Æµ†∫‰Ó‚Â„Ï

‰ÈÓ¯‚·† ÌÂÈÎ† ‰‚Â‰‰† ˙ÂÎ˙Ó©† ‰˘† Í˘Ó·

¨ÌÈ„·ÂÚ†µ†̃ ÈÒÚÓ‰†ÏÚÙÓ†̈ ‰Ó‚Â„Ï†̈ ÍÎ†Æ®„ÏÂ‰·Â

Æ‰˘Ï†ıÂÚÈÈ†˙ÂÚ˘†∑Æµÿ·†·ÈÈÁ†‰È‰È

Ì˙ÓÊÂÈ·† ÂÙÈ˘† ÌÈË˜† ÌÈÏÚÙÓ† ÈÎ† ÚˆÂÓ

Â‡©†ÌÂÏ˘˙†‡ÏÏ†Â·†ÂÎÊÈ†ıÂÚÈÈ‰†˙Â¯È˘†˙Ï·˜Ï

˜ÏÁ†ÛÈÏÁ‰Ï†ÏÂÎÈ†¯„Ò‰‰†Æ®„Ò·ÂÒÓ†ÌÂÏ˘˙

È¯ÂÊ‡·Â†ÌÈ˜¢Ó··†ÌÂÈÎ†̇ ÂÓÈÈ˜˙Ó‰†̇ ÂÈÂÏÈÚÙ‰Ó

‰ÈÂ˘Ú†̇ ÂÁÈË·†ıÚÂÈ†̃ ÈÒÚ‰Ï†‰·ÂÁ‰†Æ‰ÈÈ˘Ú˙‰

ÌÈÈ˜‰†¯ÚÙ‰†ÌÂˆÓˆ·† È˙ÂÚÓ˘Ó†„Úˆ†˙ÂÈ‰Ï

¨®ÌÈ„·ÂÚ†µ∞†ÏÚÓ©†ÌÈÏÂ„‚†ÌÈÏÚÙÓ†ÔÈ·†ÌÂÈÎ

ÔÈ·Ï†̈ ˙ÂÁÈË·†ÈÂÓÓ†̃ ÈÒÚ‰Ï†‰·ÂÁ†̇ ÓÈÈ˜†Ì‰·

ÌÈ„·ÂÚ†̃ ¯†ÌÈ˜ÒÚÂÓ†Ì‰·˘†ÌÈË˜†‰Î‡ÏÓ†È˙·

¯Ù˘Ï†ÌÂÈÎ†Ì˙Â‡†·ÈÈÁÓ†ÂÈ‡†˜ÂÁ‰Â†¨ÌÈ„„Â·

˙ÂÚˆÓ‡·†Ì‰·†˙Â‡È¯·‰Â†˙ÂÁÈË·‰†·ˆÓ†˙‡

Æ˙ÂÁÈË·†ıÚÂÈ†Ï˘†ÌÈÚÂ·˜†ÌÈ˙Â¯È˘

‰ÈÈ·†È¯˙‡·†˙ÂÁÈË·†˙„ÚÂ†˙ÂÏÈÚÙ

˙ÂÁÈË·†˙„ÚÂ†Ï˘†˙ÈÁÎÂ‰†˙ÂÏÈÚÙ‰†˙¯‚ÒÓ

¯ÂÙÈ˘Ï† ÌÈÂÒÓ† ‰ÚÓ† ˙˜ÙÒÓ† ‰ÈÈ·‰† ÛÚ·

¨˙ÂÒÒÂ·Ó†‰ÈÈ·†̇ Â¯·Á·†̇ ÂÁÈË·‰†ÏÂ‰È·†̇ ÂÈÚ·

˙ÂÁÈË·‰†ÈÎ¯ÂˆÏ†‰ÚÓ†˙˙Â†‰È‡†‡È‰†Í‡

˙ÂÈ„Ó†̄ ÙÒÓ·†ÆÌÂÈ†È„ÈÓ†ÌÈ˙˘Ó‰†‰ÈÈ·†È¯˙‡·
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