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áòùåøéí äàçøåðéí ðéúï áòåìí
äðéäåì ãâù òì ÷éãåîï ùì ùéèåú
îåáðåú )derutcurts( ìúëðåï

åìá÷øä, åìôéúåçí ùì ú÷ðéí åîéôøèéí
ëîòè áëì ðåùà ùäåà. àçã îò÷øåðåú
äéñåã áòåìí äú÷ðéí äåà äöåøê
áîãéãä.òì ëê ëáø àîø äôéæé÷àé–
ëéîàé–îúîèé÷àé äðåãò, ìåøã ÷ìååéï
)4281–7091. ùîå äî÷åøé: åéìéàí
úåîñåï(: "ëàùø àúä îåãã àú äãáø
ùàúä îãáø òìéå åîáèà æàú áîñôøéí
– àúä éåãò òìéå îùäå"1]1[.

ëôåòì éåöà îééùåí ò÷øåï æä –
äúøçáä îàã äîâîä ìàúø "îöééðéí"
)àéðãé÷èåøéí( ëîåúééí ìîéãú ääùâä
ùì îèøåú åéòãéí. îöééðéí ëàìä
îùîùéí ëìé ðéäåìé çùåá åéòéì áúëðåï,
áðéèåø åáäòøëä. äöøä äéà ùìôòîéí àðå
îðñéí ìæäåú – åìòúéí àó ìäîöéà –
îöééðéí ëîåúééí ìéòãéí áòìé îùîòåú
îåôùèú, ëâåï: "ëîä èåá" äåà äîðäì?
"ëîä àéëåú" éù áàøâåï? "ëîä ùéôåø" éöø
äàøâåï áîäìê ôòéìåúå áùðä äàçøåðä?

ìôðé ùðéí àçãåú àåîõ áéùøàì ú÷ï
ìîòøëåú ðéäåì áèéçåú]2[. áéñåãå ùì
ôéúåç ú÷ï ëæä – àùø àéððå ú÷ï îçééá –
òåîãú ùàéôä èåáä åøöåéä: ééùåí äú÷ï
áàøâåï ðåòã ìùîù îðåó ì÷éãåí úùúéú
äáèéçåú áå – äï áéöéøú ëìéí ìæéäåé,
ìäòøëä åìðéäåì ùì ñéëåðéí, åäï –
åáòé÷ø – áçéæå÷ îçåéáåúí ùì îðäìéí
åòåáãéí ìòðééï äáèéçåú áòáåãä. áîäìê
äëðú äú÷ï, åìàçø îëï – áúäìéê
)äðîùê òãééï( ùì äèîòúå á"òåìí
äòáåãä" )äúòùééä, äîñçø, äáðééï
åäç÷ìàåú(, ðçùó, åìà áôòí äøàùåðä,
÷åùé áîãéãú äáéöåòéí ùì îòøëåú ðéäåì
äáèéçåú åäâéäåú äúòñå÷úéú. åëîå
áùàìåú ùäãâîðå ÷åãí, àðå ùåàìéí
ëòú: "ëîä áèéçåú" éù áàøâåï? "ëîä
ùéôåø ááèéçåú" øàåé ì÷áåò ëéòã )ëîåúé
åáø–á÷øä, ëîåáï( ìùðä ä÷øåáä?

îããé áèéçåú
áãå"çåú áèéçåú ú÷åôúééí îøáéí

ìäùúîù áùðé îããéí ëîåúééí: "ùëéçåú
úàåðåú")îñôø äúàåðåú ì–000,1 òåáãéí
ìùðä( å"çåîøú äúàåðåú")îñôø éîé
äéòãøåú îîåöò ìòåáã áùðä(. ìîããéí
äàìä éù îùîòåú ìâáé úàåðåú äòáåãä
ä÷ìåú åäùëéçåú, ëãåâîú îòéãä, äøîä
ì÷åéä ùì îéèòï àå äéú÷ìåú áòöí áåìè,
åàó ðéúï ìäôé÷ îäí îñ÷ðåú çùåáåú.
îöã ùðé, àéï áäí úåòìú øáä ëàùø
îðñéí ìäòøéê àú øîú äáèéçåú
áúçåîéí ùáäí ÷ééîú àôùøåú ìúàåðåú
çîåøåú áîéåçã. 

ëàï àéï )ìàåùøðå( úàåðåú ùëéçåú, åëãé
ì÷áì ôøéè éçéã áèáìú äùëéçåéåú
åäçåîøåú "öøéê" ìäîúéï ùðéí øáåú ìúàåðä
ëãåâîú ãìéôú äçåîø äøòéì ááåôàì
)áúòùééä äëéîéú(, äúøñ÷åú äîòáåøåú
'ö'ìðâ'ø' å'÷åìåîáéä' )áèëðåìåâééú äçìì(, àå
äôéöåõ áö'øðåáéì )áúòùééä äâøòéðéú(2.
ìôéëê, áúçåîéí àìä àðå îçôùéí ëìéí
àçøéí ìîãéãú äáèéçåú. îåúø áäçìè
ìöôåú ëé ëìéí àìä éñééòå áéãéðå âí á÷éãåí
äáèéçåú áúòùéåú ä"øâéìåú".

òáåø äúçåîéí ùáäí àéï "îñôé÷" úàåðåú
ìöåøê çéùåá ùëéçåú, çåîøä, åùàø îããéí
ëîåúééí "øéà÷èéáééí" )äîòøéëéí àú øîú
äáèéçåú òì áñéñ àéøåòéí ù÷øå( –ôéúçå
îåîçé äú÷ðéí îããéí ëîåúééí
"ôøåà÷èéáééí" )äîòøéëéí àú øîú
äáèéçåú òì áñéñ äôòéìåú äîáåöòú
áîèøä ìîðåò úàåðåú(. ãåâîàåú ìîããé
áèéçåú ôøåà÷èéáééí äï:
�úãéøåú åúçåìú äáéöåò ùì äãøëåú

áèéçåú;
�úãéøåú îéáã÷éí åáé÷åøé îðäìéí

áä÷ùø ìáèéçåú;
�îùê äæîï äîîåöò äðãøù ìáéöåò ùéôåø

áò÷áåú çùéôú ìé÷åé áèéçåúé, àå –
�äéçñ áéï îñôø äòøëåú äñéëåðéí

ùáåöòå ìáéï îñôøï ùì ääòøëåú
ùðãøùå ]3[.
éù áäçìè î÷åí ìúäééä àí äîããéí

äàìä îñééòéí éåúø î÷åãîéäí áçéæåé
úàåðåú îäñåâ ùì ö'øðåáéì, áåôàì,
ö'ìðâ'ø àå ÷åìåîáéä.

ìäáãéì îäâéùä äëîåúéú, ùäéà
ìòúéí øöåéä åäåìîú åìòúéí îìàëåúéú
åîèòä – ëîúçååø îï äàîåø ìòéì –
àúøëæ ëàï ãåå÷à áîéîãéí àéëåúééí ùì
ðéäåì äáèéçåú áàøâåï. 

äëåúá äåà îðúç ñéëåðéí åîäðãñ áèéçåú
áîéâæø äèëðåìåâé–úòùééúé.

ðåñç äîàîø ùìôðéëí äåà òãëåï ùì ðåñç
÷åãí, ùôåøñí áëúá äòú 'ðéäåì' )âìéåï
051, ôá'–îøõ 3002(, ìàåø äòøåú ù÷éáì
äîçáø. äôøñåí äðåëçé ðòùä áøùåú
îòøëú 'ðéäåì'.

äëåúá îåãä ìã"ø ùàåì ôìø òì úøåîúå
øáú äùðéí; åìã"ø àäåã ôåøîï, ìàùø
öååé÷ åìòå"ã éäåãä ÷àåôîï òì äòøåúéäí.

äëåúá é÷áì áúåãä úâåáåú, äòøåú,
åáîéåçã äùâåú òì äòîãåú äîåöâåú ëàï. 

ëúåáú ìúâåáåú: øç' áï éäåãä 73, ðúðéä 50324.
li.ca.uat.tsop@kiraham.

"úøáåú äáèéçåú áàøâåï"

äéà îåùâ îåôùè, òîåí,

ðúåï ìôøùðåéåú ùåðåú,

åòí æàú – îàôééï áòì

çùéáåú îøëæéú ùì

òîãåúéäí åäúðäâåúí ùì

îðäìéí åòåáãéí. 

äîàîø ãï áîäåú 

úøáåú äáèéçåú áàøâåï

ðéäåì äáèé
òì îããé áéöåò åòì  

îàú ã"ø

When you can measure what you are

speaking about, and express it in numbers,

you know something about it

1. áî÷åø:

"LPHC" – Low Probability, High Consequences

Accidents

2. äîåðç äî÷åáì ìúéàåø úàåðåú îñåâ æä äåà

ðãåï úçéìä áîàôééðéí

ôåøîìééí ùì äáèéçåú áàøâåï

åáîéãú äéëåìú ìîãåãàú

äáèéçåú, åàçø ëê ðòñå÷

áîùîòåúä ùì úøáåú

äáèéçåúåáãøëé äáéèåé ùìä



îéîãéí àìä àéðí îùîùéí, áãøê ëìì,
áäòøëú áéöåòé äàøâåï ááèéçåú – ìà
îôðé ùàéðí øìååðèééí, àìà îôðé ùàéðí
ðéúðéí ìëéîåú. ôåòì ëàï îðâðåï îåëø ùì
"çéôåù äîèáò îúçú ìôðñ": ìàçø
ùáçøðå ìùàåì "ëîä" – ëì îä ùàéðå ðéúï
ìëéîåú ôùåè àéððå øìååðèé ìùàìä.
äùàìä "àéê" äéà ÷ùä éåúø, åìëï, àåìé,
îöéâéí àåúä ôçåú, àê àéï áëê ëãé
ìòùåúä ôçåú øìååðèéú.

úøáåú áèéçåú – ìäìëä
áëåúøú äîàîø ðëìì äáéèåé "úøáåú

áèéçåú", ùîøáéí ìäùúîù áå áùðéí
äàçøåðåú. îäé "úøáåú áèéçåú"? áñôøåú
äî÷öåòéú îöàðå äâãøä îãå÷ã÷ú
ùðåñçä ò"é "ä÷áåöä äîééòöú
äáéï–ìàåîéú ìáèéçåú âøòéðéú", àùø
ôåòìú áîñâøú äñåëðåú äáéï–ìàåîéú
ìàðøâéä àèåîéú )äðåñç äòáøé, î–4991,
äåà ùì äååòãä ìàðøâéä àèåîéú
áéùøàì(: "úøáåú áèéçåú äéà îëìåì
äîàôééðéí åäòîãåú ùì àøâåðéí åéçéãéí,
ä÷åáò ëé ñåâéåú äáèéçåú ]äâøòéðéú[ ùì
äîôòì éæëå, áòãéôåú òìéåðä, ìúùåîú
äìá äîúçééáú îîùîòåúï"3]4[. 

àðñä ìäöéò ëàï çìåôä ìäâãøä æå.
ìîåðç "úøáåú" )erutluc( éù áîéìåï

äâãøåú àçãåú, áòìåú îùîòåéåú ùåðåú æå
îæå. àçú ääâãøåú àùø, ëëì äðøàä,
úúàéí ëàï áîéåçã äéà "äúðäâåú, àåøç
çééí"]5[. "úøáåú áèéçåú", òì ôé äâãøä
æå, äéà: ääúðäâåú åàåøç äçééí ùì
îðäìéí åòåáãéí áàøâåï, äîáéàéí ìéãé
áéèåé ú÷ó åøöåó àú òðééðí)àå, ëîåáï,
àú çåñø òðééðí( ááèéçåú äòáåãä
áàøâåï åáäôçúú äñéëåðéí ìòåáãéí áå.

"äúðäâåú åàåøç çééí" äí ø÷ áîéãä
çì÷éú äãáøéí ùàðùéí àåîøéí )àå àéðí
àåîøéí(. äøáä éåúø îëê – "äúðäâåú
åàåøç çééí" äí äãáøéí ùàðùéí òåùéí
)àå àéðí òåùéí(. àåøç çééí àéððå ëøæä
áðåñç "äáèéçåú áøàù îòééðéðå"
äîúðåññú áùòø äîôòì, åàó ìà ùìèé
äðçéåú áèéçåú äîâåááéí òì ä÷éøåú
)ìôòîéí òã ëãé äñçú ãòú äòìåìä
ìôâåò ááèéçåú(. àåøç çééí äåà äôòéìåú
äéåîéåîéú, äîáèàú àú äôðîúå ùì
äöåøê ááèéçåú áòáåãä, äèîòúå, åäéåúå
îðéò àîéúé ìäúðäâåú:

�ìà öéåø ùì îâéðé àåæðééí òì ä÷éø,
àìà çáéùú îâéðé àåæðééí;

�ìà ùìè "áèéçåú úçéìä", àìà äúééçñåú
ìùé÷åìé áèéçåú åðéñåç ÷øéèøéåðéí
åò÷øåðåú áäéáèé äáèéçåú áôøåé÷è çãù
– ëáø áùìá ùì äâãøú ä÷åðñôöéä;

�ìà äëøæä ùì îðäì áðåñç "ðòùä äëì
ìîòï...", àìà äéåúå ãåâîä àéùéú
ì÷éåí ääðçéåú åìùéîåù áàîöòé îâï.

çùåá ìäáçéï áéï äôøçú öéøåó îìéí
ëñéñîä, ìáéï ùéîåù áàåúå öéøåó ëáéèåé
ìëååðä àîéúéú åîçééáú. ìà äîéìä äéà
äòé÷ø àìà äëååðä ùîàçåøéä. åìëï,
îðäìéí – äéæäøå: ìòåáã îï äùåøä ãé
áôø÷ æîï ÷öø ëãé ìäáçéï áéï áòìé ëååðä
àîéúéú ìáéï îçôùé "ëéñåééí".

åàí îæëéøéí ãåâîä àéùéú: ðùéà ùì
àéâåã áòìé î÷öåò îñåéí áéùøàì äöèìí
ìà îëáø ìöåøê ëúáú–ôøåôéì ìàéâåã,
áàúø òáåãä, áîöâ )"ôåæä"( äîäååä
çøéâä áåèä îëììé äáèéçåú äáñéñééí
äðãøùéí áî÷åí ëæä: äåà òìä òì âáé
îéú÷ï äøîä úìåé, äîéåòã ø÷ ìäøîú
îùàåú åìà ìðùéàú àðùéí, ëùäåà ìáåù
áçìéôú îùøã, åììà ùåí öéåã îâï äðãøù
áòáåãä áàúøéí ëàìä. âí àí ðùéà
äàéâåã éàîø àìó îìéí áùáç äáèéçåú –
ìà úäéä ìäï îùîòåú îåì äãåâîä
äàéùéú äùìéìéú ùäöéâ, äîùãøú îñø
äøñðé. äî÷öåò ùáå îãåáø éãåò ë÷èìðé.
òí ðùéà áòì úøáåú áèéçåú ùëæàú ìà
ðåôúò ëìì àí øöó äúàåðåú áòðó ééîùê.
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çåú áàøâåï: 
 "úøáåú äáèéçåú"  

îéëàì îäøé"÷

Safety culture is that assembly of

characteristics and attitudes in organizations

and individuals which establishes that, as an

overriding priority, [nuclear] plant safety

issues receive the attention warranted by their

significance

3. áî÷åø:



úøáåú áèéçåú – ìîòùä

îäé, àí ëï, úøáåú áèéçåú çéåáéú 
àöì îðäìéí? 
�úçåùä ôðéîéú, úîéãéú, ùì àçøéåú

åîçåéáåú àéùéú ìáèéçåú äòåáãéí;
�ôòéìåú øöåôä åéåîéåîéú, ììà öåøê

áúæëåøåú îàðùé äî÷öåò )àå, ìäáãéì,
îú÷øéåú(, áðåùàé áèéçåú;

�úôéñú ääù÷òä ááèéçåú ìà ëðèì àìà
ëîøëéá ìâéèéîé åàéðèâøìé áäåöàåú
äàøâåï, åðëåðåú ìäù÷éò ðúç ùì îîù
îîùàáé äàøâåï á÷éãåí äáèéçåú;

�ãçó àéùé åéåæîä ìæéäåé äôòøéí ùòãééï
÷ééîéí áàøâåï áäéáèé äáèéçåú
)ìäáãéì îäëøæåú çâéâéåú òì ùéôåøéí
ùáåöòå åòì ÷éãåí ùäåùâ(;

�çëîú ðéäåì, äéåöøú àéæåï áéï äøöåï
ìøàåú áèòåéåú î÷åø ìäô÷ú ì÷çéí
)åîëàï – òéãåã äòåáãéí ìæäåú
ìé÷åééí áòáåãúí åìãååç òìéäí
áôúéçåú(, ìáéï äöåøê ìð÷åè áäìéëéí
îùîòúééí ëîñø áøåø åðçøõ )áäòãø
áøéøä ðéäåìéú àçøú(, áî÷øéí
îåáä÷éí ùì éöéøú ñéëåï ò"é òåáã –
ìòöîå àå ìòîéúéå;

�åâí, òì àó äçùù ìèòðä "æå ñúí
äöâä" – äôâðú ãåâîä àéùéú áùéîåù
áöéåã îâï åáöéåú ìäðçéåú.

áðéäåì äáèéçåú àéï ôúøåðåú ÷ñí åàéï
îúëåðéí ôùèðééí áøåç eno ehT"
"reganam etunim ]6[. ÷éãåí äáèéçåú
áàøâåï äåà îùéîä ÷ùä åàøåëä, ëîòè
ñéæéôéú. úøåîú äáèéçåú îåòøëú ø÷ ò"é
îòèéí. òìåúä, ìòåîú æàú, îåæëøú
åîåãâùú òì éãé øáéí. îðäì äôåòì
áøöéôåú ì÷éãåí äáèéçåú, âí àí ìà
çååä ðéñéåï îø ùì úàåðä ÷ùä áàøâåðå –
äåà–äåà àéù "úøáåú äáèéçåú"
äçéåáéú, äðëåðä.

åîäé úøáåú áèéçåú çéåáéú 
àöì òåáãéí?
�ùàéôä ôðéîéú åôòåìä éæåîä ìäáðú

äñéëåðéí áúäìéê äòáåãä, åäúòðééðåú
áãøëéí äàôùøéåú ìäôçúúí, ìöåøê
ééùåí )åìà ìöåøê èøåðéåú(;

�äøçáú äéãò åôéúåç îéåîðåéåú áäéáèé
äáèéçåú áòáåãä, ìà ø÷ áàîöòåú
äãøëä åúøâåì äîåëúáéí îâáåä, àìà
âí ò"é çéðåê åìéîåã òöîééí;

�ùéîåù ãøê ÷áò áöéåã îâï îúåê ùëðåò
áçéåðéåúå, âí àí äåà âåøí ìñøáåì
åìçåñø ðåçåú;

�äðòä )îåèéáöéä( òöîéú, òöîàéú,
ìæéäåé çåìùåú åìé÷åééí áúçåí
äáèéçåú åìð÷éèú éåæîä ìúé÷åðí;

�çùéáä áé÷åøúéú òöîàéú, úøáåú ãéååç
âí òì ú÷øéåú ììà ðôâòéí åôúéçåú
ìáé÷åøú ùì òîéúéí;

�äòìàú òðééðé áèéçåú áùéçåú, ìà
îúåê úçåùú çåáä àìà ëàçã îï
äðåùàéí ùéù áäí òðééï ùáùéâøä – äï
ìãåáø åäï ìòîéúéå ìòáåãä;

�úçåùä ùì äéùâ àéùé áò÷áåú ÷éåí
øîú áèéçåú âáåää åîéòåè úàåðåú,
åäôâðú äúçåùä äæàú ëîøëéá îï
äîðééï áîëìåì "äâàååä äî÷öåòéú".

àú ëì àìä ÷ùä îàã, åáî÷øéí
îñåéîéí àó áìúé àôùøé, ìîãåã. ìëï ìà
ðîöà àåúí áú÷ðéí åáøùéîåú äîããéí,
äîùîùéí ñå÷øéí åîá÷øéí áîñâøú
äòøëú øîú äáèéçåú ùì àøâåðéí
åîôòìéí. äîàôééðéí äçùåáéí äàìä
àéðí ÷ééîéí áîñâøåú ôåøîìéåú; äí
àéðí îåöâéí òì âáé ìåçåú îîåñâøéí
áîñãøåðåú ääðäìä, åâí ìà îå÷øðéí
áîöâåú öáòåðéåú áôðé îá÷øéí øîé îòìä.

àôùø ìèòåï ùâí äîùôèéí äøùåîéí
îòìä äí ìà éåúø îñéñîàåú. àú æàú
éàîøå, ëðøàä, àìä ùäãáøéí äììå àéðí
"îãáøéí àìéäí". ìòåîúí, àðùéí
ùäúîæì îæìí ìôòåì áàøâåðéí àùø áäí
ùåøøú úøáåú áèéçåú çéåáéú, éåãòéí
äéèá òì îä îãåáø ëàùø äí ÷åøàéí
àú äîùôèéí äàìä åàó îñåâìéí
ìùééëí ìàðùéí îñåéîéí áîôåøù: "àäåã
ðéäì àåúðå áøåç æå", àå "éåñé ìéîã àåúðå
ëê", àå "îùä ðåäâ ëê ëàùø äåà òåáã".

ðëåï, àéï ëàï "ëîä", åìîøåú æàú –

æåäé úøáåú áèéçåú áîéèáä:
äúðäâåú åàåøç çééí úòñå÷úééí
äîòéãéí áàåôï îåáä÷ òì äôðîä
åäèîòä ùì çùéáä áøåç äáèéçåú.

éù çáøåú )áîùîòåú seiteicos, åìà ø÷
áîùîòåú smrif( ùáäï úøáåú äáèéçåú
îòåâðú áòøëéí äçáøúééí, åîäååä îøëéá
áìúé ðôøã ùì úäìéëé äçéðåê åùì
ääúðäâåú äéåîéåîéú. áçáøä äéùøàìéú
äãáø òãééï àéððå ëê. úøáåú áèéçåú
àéððä ðåöøú îàìéä4. ëãé ìéöåø åìäèîéò
úøáåú áèéçåú áàøâåï éù öåøê áéåæîä,
áîðäéâåú åáôòéìåú îúîùëú ùì äîðäì.
ëãé ùäòáåãä úäéä áèåçä öøéëéí
äîðäìéí ìòùåú, åìà ø÷ "ìãàåâ" )òì ôé
äáéèåé äâøåò "äîîåðä öøéê ìãàåâ
ìáèéçåú òåáãéå"(.

åäòé÷ø – ëãé ìðäì àú äáèéçåú
ëøàåé öøéê ìçùåá: ìäôòéì ùëì éùø,
ìäùúîù áéãò î÷öåòé åìééùí ðéñéåï
àéùé)áñãø äòãéôåú äæä(. äùëì äéùø
úåøí ìäâáøú äáèéçåú éåúø îúãéøåú
ñ÷øé ääðäìä áðåùàé äáèéçåú, àå
îîñôø äçúéîåú ùì òåáãéí òì èôñé
ðåäìé äáèéçåú.

åìñéëåí
çéåðé ëé îðäìéí éáçðå àú îöá

äáèéçåú áàøâåï, åéçôùå ãøëéí ìðéäåì
äáèéçåú åì÷éãåîä – âí òì ôé îñìåìé
äúðäâåú ùàéðí "îøåôãéí" áîñôøéí,
åìà ø÷ ëäùú÷ôåú ùì îããéí ëîåúééí
äðæëøéí áú÷ðéí.

áúðàéí ùì îùàáéí îåâáìéí éëåìéí
ú÷ðéí åîããéí ëîåúééí ìúøåí øáåú
ìæéäåé çåìùåú åì÷áéòú òãéôåéåú áéï
áòéåú ùòáåøï ðãøù ôúøåï. àáì, éçã òí
äùéîåù áîããéí äëîåúééí, éù ìæëåø
ùìà ëì úëåðä ðéúðú ìëéîåú, åìëï – ìà
ëì îàôééðé äáèéçåú áòìé äúå÷ó ðéúðéí
ìáéèåé áòæøú ôøîèøéí áðé–ëéîåú.

ìåøã ÷ìååéï ìà èòï ëé îä ùàéï éåãòéí
ìëîú àéððå çùåá. ðäôåê äåà, àú ãáøéå
ðéúï ìäáéï ëèòðä ëé îä ùàéððå éåãòéí
ìëîú – ëðøàä àéï àðå îáéðéí îñôé÷.
áøàééä æå, òìéðå òåã ììîåã äøáä ëãé
ìäáéï ëéöã ðåëì ìùôø àú úøáåú
äáèéçåú áàøâåï. �

ñéîåëéï
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4. éù àøâåðéí ùáäí îúôúçú úøáåú
áèéçåú çéåáéú áò÷áåú úàåðä ÷ùä, àáì
æå, ëîåáï, àéðä îúëåðú îåîìöú ìçé÷åé




