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 משנת 2018 המוס"ל מפעיל את המוקד הלאומי "קו החיים",
המטפל מדי שנה באלפי דיווחים על סיכוני בטיחות בכל רחבי הארץ. 

הפניות עוסקות במגוון נושאים בכלל ענפי המשק, ובמגוון סכנות 
 העלולות להביא לפציעת העובדים ולעתים לגבות חיי אדם
 תמונת מצב של עיקר פעילות המוקד לסיכום שנת 2022

אלפי דיווחים למוקד 
״קו החיים״ הצילו את 

חייהם של פועלים 
ושל עוברי אורח 

מאת מוטי סולטני
מנהל המוקד הלאומי ״קו החיים״

מוקד לאומי "קו החיים" אפשר ל
לדווח באינטרנט או בשיחת טלפון. 

הדיווח יכלול מפגעי בטיחות, שבהם 
נתקךו האזרחים. אפשר להעלות גם 

תמונות וסרטונים שמציגים את המפגעים 
האמורים.

במשך השנה החולפת, פנו אלפי אזרחים 
למוקד ודיווחו על מפגעי הבטיחות. 

עובדי המוס"ל יצאו לשטח לבדוק את 
הדיווח ולטפל בו באופן מידי. ביקורי 
מדריכי המוס"ל באתרים מאפשרים 

למנהלי הבטיחות והאתר לטפל במהירות 
בממצאים המסוכנים ובכך למנוע את 

התאונה הבאה. 

המוקד מאפשר לכל אזרחי מדינת 
ישראל לדווח על סיכוני בטיחות ובריאות 

תעסוקתית בעבודה, זאת, כדי להיות 
שותפים ומשפיעים במאבק למניעת 

תאונות עבודה.
מאז פתיחתו של מוקד ״קו החיים״, טיפלו 

אנשי המוקד ביותר מ-8,370 דיווחים.
מניתוח הדיווחים, אשר נתקבלו במהלך 
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שנת 2022 נסגרה עם 2,543 דיווחים.

דיווחי קו החיים בחלוקה לשנים
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2227
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המשך בעמוד הבא  

מוטי סולטני, מנהל מוקד ״קו החיים״
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דיווחי המוקד הלאומי קו החיים בחלוקה לחודשים שנת 2022
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ינואר

202

פברואר

220

מרץ

211

אפריל

122

מאי

153

יוני

204

יולי

193

אוגוסט

240

ספטמבר

254

אוקטובר

223

נובמבר

267

דצמבר

254

פירוט הדיווחים בחלוקה לחודשים

 ״מספר הדיווחים
מוכיח כי הציבור החליט 
להילחם איתנו יד ביד 

 בתופעת התאונות
באתרי הבנייה ולהיאבק 

למען חייהם של הפועלים 
ועוברי האורח״

 מוטי סולטני,
מנהל מוקד ״קו החיים״: 

״למוקד יש כוח משמעותי 
וחשיבות רבה במאבק 

 בתאונות באתרי
הבנייה בישראל״
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  המשך מעמוד קודם 

דיווחים על פי חודשים בכל מחוז 2022

סה״כ הממצאים העיקריים בעקבות דיווחים לשנת 2022

ינואר פברואר מרץ אפריל מאי יוני יולי אוגוסט ספטמבר אוקטובר נובמבר דצמבר

פירוט דיווחים בהתפלגות למחוזות

פירוט ליקויי הבטיחות המדווחים
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בגובה

פיגומים חוסר 
מנהל 
עבודה

ציוד 
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דיווחים שהתקבלו במוקד והועברו להמשך טיפול מפקחי מינהל הבטיחות

סה״כ

מספר דיווחים שנשלחו לפיקוח

המשך בעמוד הבא  

פרסומי המוקד הלאומי לשנת 2022

במסגרת פעילויות הסברה והדרכה, המוסד לבטיחות ולגיהות מפיץ חומר פרסומי מקצועי על פי הנתונים המצטברים במוקד ״קו 
החיים״. להלן כמה מהפרסומים שהופצו במהלך 2022.
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פברואר מרץ אפריל מאי יוני יולי אוגוסט ספטמבר אוקטובר נובמבר דצמבר

254

76



שנת 2022, ניתן ללמוד על נקודות 
התורפה ועל עיקרי המפגעים, ולמנוע 

אותם. מפילוח הממצאים אשר מובאים 
פה ניתן ללמוד את הדברים הללו על פי 
הערים בישראל, סוגי הליקויים, אזורים 
בארץ ועוד. בהתאם לממצאי המדריך 
בשטח, נמצאו 342 אתרים ללא מנהל 
עבודה. הנתונים הועברו לגוף האוכף 

לצורך ביצוע אכיפה.

במסגרת שיתוף הפעולה בין המוקד הלאומי 
״קו החיים״ למפקחי העבודה של מינהל 
הבטיחות והבריאות התעסוקתית, מתוך 
2,543 פניות שהתקבלו במוקד הלאומי, 

הועברו להמשך טיפול 1,025 דיווחים 
)מתוכם 120 פניות המוגדרות כ״דגל 

אדום״*(.
*דיווח דגל אדום מוגדר כסכנת חיים מידית 

לעובד או לסביבה ומועבר גם לפיקוח.
המוקד הלאומי ״קו החיים״ משמש 

כמרכזייה ומנתב את השיחות בין המחלקות 
לצורך מתן שירות מקצועי לכלל לקוחות 

המוס"ל.
מוטי סולטני, העומד בראש מוקד ״קו 

החיים״: "למוקד יש כוח משמעותי וחשיבות 
רבה במאבק בתאונות באתרי הבנייה 

בישראל, אשר להן אנו עדים בכל דיווח 
מחדש. שנת 2022 הייתה שנה מאתגרת 

במוקד, ומספר הדיווחים מוכיח כי הציבור 
החליט להילחם איתנו יד ביד בתופעת 

התאונות באתרי הבנייה ולהיאבק למען 
חייהם של הפועלים ועוברי האורח. אנו 

קוראים לציבור הרחב להמשיך לדווח על 
הפרות וליקויי בטיחות למוקד בכוכבית 

9214. רק ביחד נוכל להמשיך לשמור על 
בטיחות כולנו, ובשיתוף פעולה של הציבור 

אנו משוכנעים שנוביל לצמצום מספר 
תאונות העבודה ובכך - גם להפחתה 

במספר הנפגעים וההרוגים".  
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  המשך מעמוד קודם 

במסגרת הפעילות לקידום הבטיחות התעסוקתית, המוס"ל מפנה שירותים רבים לשם 
הדרכה ומניעה. במוקד ״קו החיים״ אפשר לבצע, בין היתר, הזמנות לניידת בטיחות, 

הדרכות בתחומים שונים ושירותים נוספים. בשנת 2022 בוצעו הזמנות רבות:

הזמנות בקליק 2022
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הזמנת 
מדריך 
לאתר

91

הזמנת 
פנקס 
כללי

הזמנת 
ניידת

הזמנות בקליק 2022

521

708

הבחנתם בליקוי בטיחותי באתר 
בנייה?

 גם אתם יכולים להציל חיים.
דווחו מייד ל"קו החיים".

מוקד "קו החיים" בטלפון 9214*

 המוקד הלאומי
 ״קו החיים״ משמש

כמוקד פניות לציבור ומנתב 
את הפניות המתקבלות 

ליחידות המוס"ל השונות 
להמשך טיפול
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חלוקה לסוגי ניידות לשנת 2022

סה״כ הזמנות פנקס כללי בחלוקה לחודשים שנת 2022

סה״כ ניידת שימור השמע

סה״כ ניידת תעשייה

סה״כ ניידת חקלאות

סה״כ ניידת בנייה

324 329

1935

ינואר

38

פברואר

22

מרץ

29

אפריל

35

מאי

49

יוני

42

יולי

28

אוגוסט

62

ספטמבר

53

אוקטובר

35

נובמבר

81

דצמבר
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