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Â˜ÒÓ¯·‡ ÈÂÈ ˙‡Ó
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 „ÒÂÓ‰  Ï˘  ÔÂÙˆ‰  ÊÂÁÓ·  ¯·Ú˘Ï  ˙ÂÁÈË·  ÍÈ¯„Ó
˙Â‰È‚Â ˙ÂÁÈË·Ï

 ¨„„Á Ï‡È„ ˙Â‰È‚ÏÂ ˙ÂÁÈË·Ï „ÒÂÓ‰ Ï¢ÎÓ
 È„ÚÒ  ÈÓÒ  ¯¢„  ÔÂÙˆ‰  ÊÂÁÓ  Ï‰Ó  ÌÚ  „ÁÈ
 ÛÈÒÓ ÌÈÙÒÂ ÌÈ‚ÈˆÂ Ô‡È„ÈÂ„ ˙Ú ˙È¢˘Ï¯‰Â
 ÌÚ ®±≥Æ±©  ¯‡ÂÈ  ˘„ÂÁ ˙ÏÈÁ˙· Â˘‚Ù ÔÂÙˆ‰

 ÆßÏ‡¯˘ÈÏ ˙Â¯Â‚ÓÓ È˙· ÔÂ‚„ß ˙Ï‰‰
 Ï‡¯˘ÈÏ  ˙Â Â̄‚ÓÓ  È˙·  ÔÂ‚„  ˙Ï‰‰  ÌÚËÓ
 Ï‰Ó  ¨Ô¯˘  È˜ÈÓ  ‰¯·Á‰  Ï¢ÎÓ  ÂÙ˙˙˘‰
 ÏÚ  ‰ÂÓÓ‰  ¨ÔÂ¯Â„  ÈÏ‡  ‰˜ÂÊÁ˙‰Â  ÏÂÚÙ˙‰
 ÔÂÓ‡ ÌÈÙÒÎ‰ Ï‰ÓÂ ¨ÔÂÓ¯Î ·˜ÚÈ ˙ÂÁÈË·‰

Æ˙ÈÓÚ
 ‰ÏÂÚÙ ÛÂ˙È˘Ï ÌÈÎ¯„ ˙ÚÈ·˜Ï ‰„ÚÂ ‰˘È‚Ù‰
 ÌÈÏÚÙÓÏ  ˙Â‰È‚ÏÂ  ˙ÂÁÈË·Ï  „ÒÂÓ‰  ÔÈ·
 ˙ÂÁÈË·‰  ÌÂ„È˜Ï  ÈÚˆÓ‡Î  ≠  ÔÂÙˆ‰  ÊÂÁÓ·
 ÌÏ˘‰  ÌÈÈÁ‰  Ï‚ÚÓ·  ‰˜ÂÒÚ˙·  ˙Â‡È¯·‰Â
 ‰¯˜Â‰ ˙„ÂÚ˙ ˜ÈÚ‰Ï È„ÎÂ È̈Ï‡¯˘È‰ ˜˘Ó·
 ÔÂ‚¯‡·  Ì˙Â¯·Á  ˘Â„ÈÁ  Ï‚¯Ï  ¨˙Â¯Â‚ÓÓÏ
 ˙ÂÁÈË·  ÏÂ‰È  ˙ÂÎ¯ÚÓ  ÈÓ˘ÈÈÓÏ  ˙ÂÁÈË·‰
 ÔÂ‚¯‡  È¢ÙÚ  ®˙¢··Ó©  ‰˜ÂÒÚ˙·  ˙Â‡È¯·Â
 ‰˙Â‡ ¨≤∞±≥ ˙˘Ï ¨®ILO© ÈÓÂ‡ÏÈ·‰ ‰„Â·Ú‰
 ˙ÂÁÈË·Ï  „ÒÂÓ‰  Ï¢ÎÓ  „„Á  Ï‡È„  ˜ÈÚ‰

Æ˙Â‰È‚ÏÂ
 ‰˘„Á‰ ÌÏÂÚ‰ ˙˘ÈÙ˙ ˙‡ „„Á ‚Èˆ‰ ‰˘È‚Ù·
 ÌÈÎ¯„‰  ˙‡Â  ˙Â‰È‚ÏÂ  ˙ÂÁÈË·Ï  „ÒÂÓ‰  Ï˘
 ˙ÂÂ‡˙  ¯ÙÒÓ  ˙Ë˜‰Ï  Ô‰·  ÏÚÂÙ  „ÒÂÓ‰˘

Æ‰ÈÈ˘Ú˙· ‰„Â·Ú‰

 ˙ÂÁÈË·Ï „ÒÂÓ‰ È˘‡ ÈÙ· Â‚Èˆ‰ ÔÂ¯Â„Â Ô¯˘
 ÌÈÂÎÈÒ‰Â  ‰„Â·Ú‰  ÈÏ‰Â  ˙‡  ˙Â‰È‚ÏÂ
 „ÚÂ˘  ‰„Â·Ú‰  ÍÈÏ‰˙  ˙‡  ÔÎÂ  ‰„Â·Ú·
 ‰„Â·Ú‰  ÆÚÂˆ˜Ó  ˙ÂÏÁÓÂ  ˙ÂÂ‡˙  ÚÂÓÏ
 ·Á¯  ÔÂÂ‚ÈÓÏ  ˙ÂÒÁÈÈ˙‰  ˙·ÈÈÁÓ  ¯˙‡·
 ‰‡Â·˙  ÈÈÚ¯‚  ˙ËÈÏ˜   ÂÓÎ  ÌÈÎÈÏ‰˙  Ï˘
 ‰„Â·ÚÂ ÔÂÒÁÈ‡ ¨‰¯Â‚ÓÓÏ ÌÚÂÈ˘ ¨˙ÂÈÂ‡‰Ó
 ‰„·ÚÓ  ˙Â„Â·Ú  ¨¢Û˜ÂÓ  ÌÂ˜Ó¢  Ï˘  ÌÈ‡˙·
 È·Á¯·  ˙ÂÁÂ˜ÏÏ  ‰‡Â·˙‰  ˜ÂÂÈ˘Â  ˙Â˜È„·Ï
 ‰·  ‰·¯‰  ˙Â·È˘Á‰  ÏÚ  ÚÈ·ˆ‰  Ô¯˘  Æı¯‡‰
 ‰Ú˜˘‰‰  ˙‡  ß˙Â¯Â‚ÓÓ  È˙·  ÔÂ‚„ß·  ÌÈ‡Â¯

ÆÌÏÂÚ‰ ˙˘ÈÙ˙Ó ˜ÏÁÎ ÌÈ„·ÂÚ‰ ˙ÂÁÈË··
∫ÌÈÏ‡¯˘È ÌÈ˜˙ ÏÚ· ÏÚÙÓ‰

 ª˙ÂÁÈË· ÏÂ‰ÈÏ ˙Î¯ÚÓ OHASAS ±∏∞∞±
 ª‰·È·Ò‰ ˙ÂÎÈ‡ ÏÂ‰ÈÏ ˙Î¯ÚÓ ISO ±¥∞∞±

Æ˙ÂÎÈ‡ ÏÂ‰ÈÏ ˙Î¯ÚÓ ISO π∞∞±
 ÈÚÂˆ˜Ó  ¯ÂÈÒ  ÌÈÈ˜˙‰  ‰˘È‚Ù‰  ÌÂÈÒ·
 ®˙Â¯Â‚ÓÓ‰ ÌÈ˜Ó© ËÎ‰ ÔÂ‡ÈÊÂÓ·Â ˙Â¯Â‚ÓÓ·

Æ‰¯Â‚ÓÓ· Ì˜ÂÓÓ‰
 Ï˘ Ï‰Ó‰ ˙ÂÂˆÏ ˙Â„Â‰Ï ÈÂˆ¯· ÂÊ ˙ÂÓ„Ê‰·
 ÌÚ ÌÈ˘‰ ÍÂ¯‡ ‰ÏÂÚÙ‰ ÛÂ˙È˘ ÏÚ ‰¯Â‚ÓÓ‰

� ÆÔÂÙˆ‰ ÊÂÁÓ
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˙ÂÁÈË·‰ Ô˙ÙÓ ÏÚ ÌÈÓ‡
¯¯Ï Ï‡ÎÈÓ ˙‡Ó

 ‰˜ÂÒÚ˙ ÏÚÙÓ© Ô¢˙ÙÓ˘ ˙ÈÚÈ·¯‰ ‰˘‰ ÂÊ
 ˙ÎÈÁÏ ˙ÂÁÈË· ÈÓ‡ Ò¯Â  ̃ÌÈÁ˙ÂÙ ®¯ÚÂÏ
 Æ‰„Â·Ú· ˙Â‰È‚Â  ˙ÂÁÈË· ‡˘Â· ¯ÚÂ‰ È·
 Ï˘  ÊÎ¯Ó‰  ÊÂÁÓ  ÛÂ˙È˘·  ÌÈÈ˜˙Ó  Ò¯Â˜‰
 ·„  ˙Â˘‡¯·  ˙Â‰È‚ÏÂ  ˙ÂÁÈË·Ï  „ÒÂÓ‰
 ÏÚ  Á˜ÙÓ‰  ¯ÊÚ  Ô·  È¯Â‡  ¯ÙÈÒ  ÍÎ  Æ¯È·„
 ˙‡ ÌÊÈ˘ ¨Ô¢˙ÙÓ ˙¯‚ÒÓ· ˙Â‡„Ò‰ È‡˘Â
 ÌÚ  ‡ÏÓ  ‰ÏÂÚÙ  ÛÂ˙È˘·  ¨Ò¯Â˜‰  ˙¯‚ÒÓ
 Ò¯Â˜‰  Ô‚¯‡Ó  Æ˙Â‰È‚ÏÂ  ˙ÂÁÈË·Ï  „ÒÂÓ‰
 ÌÚËÓ  Ô¢˙ÙÓ  ÌÚ  ‰ÏÂÚÙ‰  ÛÂ˙È˘  ÊÎ¯Ó‰Â

ÆÔÓÙÂ‰ ‰„Â‰È ‡Â‰ „ÒÂÓ‰
 ˙ÈÎÂÈÁ  ˙ÈÏÂÙÈË  ˙¯‚ÒÓ  ‡È‰  Ô¢˙ÙÓ
 ÌÂ˜È˘Ï ˙Â¯È˘‰ È„È ÏÚ ˙ÏÚÙÂÓ‰ ˙ÈÓÂ˜È˘
 ˙ÂÈÂ˘¯‰  ˙ÂÚˆÓ‡· ‰ÁÂÂ¯‰  „¯˘Ó· ¯ÚÂ
 ˙¯‚ÒÓ ÆÍÂÈÁ‰ „¯˘Ó ÛÂ˙È˘· ˙ÂÈÓÂ˜Ó‰
 ÔÂÎÈÒ·  ¯ÚÂ  È·Ï  ¯˘Ù‡Ï  ‰„ÚÂ  Ô¢˙ÙÓ
 ÌÚ ÌÈÈ˘ÚÓ ÌÈ„ÂÓÈÏ ·Ï˘ÏÂ ÚÂˆ˜Ó ˘ÂÎ¯Ï

ÆÌÈÈÂÈÚ ÌÈ„ÂÓÈÏ

 ÈÊÎ¯Ó  ≥∞–Ó  ¯˙ÂÈ  ÌÈÏÚÂÙ  Ï‡¯˘È  È·Á¯·
 È‚Á  ˙È·  „ÚÂ  ı¯‡‰  ÔÂÙˆ·  ˙ÙˆÓ  Ô¢˙ÙÓ
 È‡ÏÈ‚·  ¯ÚÂ  È·  ÌÈ„ÓÂÏ  ÌÈÊÎ¯Ó·  ÆÌÂ¯„·
 ÌÈ‡˘Â  ÔÂÂ‚ÈÓ·  ˙Â‡„Ò  ±∞∞–Î·  ±∑≠±≥
 ·ÂˆÈÚ  ¨˙Â¯‚  ¨˙Â¯‚ÒÓ ¨·Î¯ ˙Â‡ÂÎÓ ∫Ì‰·
 ˙ÂÏ˙˘ ¨‰È¯ÂËÈ„Â˜ ¨ÌÂÏÈˆ  ¨˙ÂÙ¯Âˆ  ¨¯ÚÈ˘

Æ·Â˘˜˙Â
 ÆÌÈ„ÈÓÏ˙  ≥µ≠≤µ  ÌÈÙ˙˙˘Ó  Ò¯Â˜  ÏÎ·
 ÈÊÎ¯Ó  ¯ÙÒÓÓ  Ò¯Â˜Ï  ÌÈÚÈ‚Ó  ÌÈ„ÈÓÏ˙‰
 Í¯Ú˘  ¨ÈÁÎÂ‰  Ò¯Â˜·  Æı¯‡·  Ô¢˙ÙÓ
 ¯ÚÂ  È·  ÂÙ˙˙˘‰  ¨‡·Ò  ¯ÙÎ  Ô¢˙ÙÓ·

Æı¯‡‰ È·Á¯· ˙Â‡„Ò ¯ÙÒÓÓ
 ˙ÂÁÈË·‰  ÈÓ‡  Ò¯Â˜  ˙‡  ÂÓÈÈÒ  ‰Î  „Ú
 Æ˙ÂÂ˘‰ ˙Â‡„Ò· ÌÈ„ÓÂÏ‰ ¯ÚÂ È· ≥∞∞–Î
 ÌÈ‡˘Â ¯ÚÂ‰ È· ÌÈ„ÓÂÏ Ò¯Â˜‰ ˙¯‚ÒÓ·
 ˙Â‰È‚‰Â  ˙ÂÁÈË·‰  ÈÂÎÈÒÏ  ÌÈÈËÂÂÏ¯
 ¨ÌÈ„ÓÂÏ  Ì‰  Ì˙Â‡  ˙ÂÚÂˆ˜Ó·  ÌÈÓÈÈ˜‰
 ¨˙Â˜ÏÁ‰ ˙ÚÈÓ ¨˘‡ ¨ÏÓ˘Á ÈÂÎÈÒ ∫‰Ó‚Â„Ï
 ¨˜ÈÊÓ  ˜·‡Ï  ‰ÙÈ˘Á  ¨˙ÂÓÏÂÒ  ÏÚÓ  ‰„Â·Ú

 ÈÙ· ÌÈ‚ÈˆÓ ÔÎ ÂÓÎ Æ„ÂÚÂ ÌÈÎÂÒÓ ÌÈ¯ÓÂÁ
 „ÒÂÓ‰  Ï˘  ‰Î¯„‰‰  ˙„ÈÈ  ˙‡  ÌÈ„ÈÓÏ˙‰
 È˘  Ô·  ¨Ò¯Â˜‰  ÌÂÈÒ·  Æ˙Â‰È‚ÏÂ  ˙ÂÁÈË·Ï
 ‰„ÂÚ˙  ÌÈ„ÈÓÏ˙‰  ÌÈÏ·˜Ó  ¨„ÂÓÈÏ  ÈÓÈ
 Ï˘ ˙ÂÁÈË·‰ ˙„ÚÂÂ· Û˙˙˘‰Ï ÌÈ‡˘¯ Ì‰Â

� ÆÍÈ¯„Ó „ÓÂÚ ‰˘‡¯·˘ Ô¢˙ÙÓ

ÔÂ‚„ ˙Â¯Â‚ÓÓ· ˙Â‰È‚ÏÂ ˙ÂÁÈË·Ï „ÒÂÓ‰ Ï¢ÎÓÂ ÔÂÙˆ ÊÂÁÓ ¯Â˜È·

Ô¯˘ Ï‡ÎÈÓÂ ÔÂÓ¯Î ·˜ÚÈ ¨Ô‡È„ÈÂÂ„ ˙Ú ¨„„Á È„ ¨È„ÚÒ ÈÓÒ ¯¢„ ∫ÔÈÓÈÓ

 ‰‡ˆ¯‰· ÊÎ¯Ó‰ ÊÂÁÓ· ˙ÂÁÈË· ÍÈ¯„Ó ÔÈÏ˘ ·˜ÚÈ
Ò¯Â˜·

Æ‰ÈÈ˘Ú˙· ‰„Â·Ú‰ ‰Ú˜˘‰‰  ˙‡  ß˙Â¯Â‚ÓÓ  È˙·  ÔÂ‚„ß·  ÌÈ‡Â¯

˙ÂÁÈË·‰ Ô˙ÙÓ ÏÚ ÌÈÓ‡


