|
e r’
> |

\ |
\

nia’a% nin'pa% 70IDA

NIN AT ATIAY2 NN nin'ba

NITTINNA D771 NTIAYA yn'7

* MA [0 mar? :nXn
,071Y2 NN2IA NI'MYNN NNYE NINNNKD DY
/’_ /""
/’ - D'OOTI INYOYN ,NTIAYA YN KW YN DA
Z D'j7'oyna (07102 yao (stress) yn7n .imyanY
)2
1 NIWIXMN 722 ;NI TN 722 Y'svn XN .07l

@ )\ = )\ .D'Tan v nrnnmn v [n - T 7 i
-

OB : \ Vel

NIY2IN NI7NNT NIMP'YN NIA'ON NNX NN DDA XIN .DRIRD 2N 7Y [12'0 7'on Tyl ynY
7V D2 Y'OwUNnY NN LT YR ARXIND NIFNTYRNN ' -D1Y DN ' V1 ,nTIavnn

1IN NPI9NN

ATAN — NTIAYA YNY
'R DTV NIYNT AWK NIYNINNAN DNIZ'™ DI'WAT NI NN NTIaya YN'7 11an? [N
National Institute of -NIOSH 7w nnT1an) Tavn 7w 0DIXN IXK D'ARYAN NI DX NINKIN

.(A"nxa o'Tayn NIk NINtLA? MK (PN -Occupational Safety and Health

NTIAYA YN7 "M
7V 0'w'own nTIAVa 0'¥N7 NIXKNAN 7V DMR'YR AYOWNN NNEENA TRXK XN NTIAYN 0
,NINMAN L7070 2vn ,11IN0'AN A¥nN DX 07710 DNK DNIEN) .17 DT'ON1 N'WOIN NINNAN
.(TIy1 D"NNSWN 0'¥N7 ,0'D1 T2 DA YNT7 ,D'TIMMYM ,NNT QYN NRXIND 0'¥NY
:IND> ,0DWYANNI D' 0''YA DYONNNA DTN ATIAY Niipn
D'IXNAXI NNAN AT N77120 , NN NY9IN KN NNAN 7Y UTNN [IAOX - UTNA [IAX @
('O ,NITINI NIRTIN0IN 7¢ NINIAA DM DIV 1770 D' 'R .0TRN NID]

.0NI0'DY7 IN DDA DT 1120 N7RN NININNSNNA O'RIN D' TAIVAY

2012 721050 - 1271971 RN


http://osh.org.il�

r.'
| |

niara% nin'pa% 101D

NIR ar - AaTaYa1 NIk nin'oa

NI'NIM *7¥2 0'TAIY7 NINRA NIYAT 02N 0107 DRIAX - D'YTN 710 Nnnao
0

JIIYENI YT NIMI7IDL0 NI vin'y

.02yan MNP D210 0WIRAYENTIAY [IM9 NNAANYT M7 71N 1N D'Yann 0'¥nY
D'oN''N NTIAYA YN77 DNIYRN [12'0N 'MIIA DX - DAXY 2TIAYY7 DNIYER yn? M
3'70N2 NLVVUNI QIN'Y NNNYI AT [1AAX7 ,N7W QXN NTIAYA onvY ,nTIavn PINY
NIV'WYI NTIAYN VIXY MDDINAN )T? DNIYR YRT7 Ni2'on 2N .Ni1v7nnn n7ap

JIRN 79 71NN

REGR TR ORI e IR e G R P0G

[F*10" 72 ;HSE "Re

YO AT Asewn o PR nirva
O HAID- I DD DTN AT yinn ’%

R

MW T *2 TN N
T N’

JTiav’t annoin mhioe
SITEZAN AT A0

D MIEY A2 e
T2iu

00 .'UD1 YN'7n ,ANKX IN DT NTA,Y9VUIN OTR 70 - Ta1ya DNIYEa yn'? 'min
2'0[' 210N V2NN DA NY' — N2A0NT [IAIRN NIYNTA NTIAYA DY17N0N [1D'0N 'MIIAT7
YN77 NN DA 1'K 010N DTXR? YNY7 DAY NN NIR'YNN NIX DTRN NO'ON 7w
A¥NN NX 091N TNXNWD ,N'¥XRIV'0 NNIN X¥N'NYT DYIYY D'WIR .INK DTR 7¥X

D''NNd

2012 721050 - 1271971 RN


http://osh.org.il�

| o |
|

nia’a% nin'pa% 70IDA

DA NINT? [N DTX? DTN |'2 DYY'RN D*7TANN DX .0OI'K DIY 12 RN 12N WL, Ynmi
770w DINN NNIYY DR DN7Y 701nn DX D'09INN D'TAY (NNAIT? .ATIAyN "N DinnNA

D'TAIVN 72 DX DA :DIY DIDIN] DIV D'WIAX 7V V'OWN YN70 .NTID INIX D'0ODIN DI'X
INIX? 9INNNA TNXN .NRIY N7 DMWY DN7Y NIARNN - DR DN7Y 012N NIX D'09IN
47X NI 7NN ININY DYD 701 Y'TR7 7'NNn WY AWORN 700 11910 pnnnn Y L 7nan
X7 :D'MIT DAXNA DT [I'012 D21, (NI171D' ,NITAY 1ND) NI'YIX "7T2N2A YIV] NIAIRNA 11U
X71 0700 M7y DN NNAT? Y7 IR N D I'0MN DRN XN ,DTIR |I'0 N DN N

.YIN7 wIN ,N700 NNIX AW 7V 20IMWD  -nyIX'd 'nnen

.0'O01 ,0"INKX yn'1 nmia e

NTIAYN YN -[12'0 'NIA NN
19722 NIMNR,VP'7921 12 2170w T'PON ,T'P9N7 ON'A NN 'K [IAON2 T'PON
D'WIN

DYI DTXY? 0'D19DN D'TAIY OY ,NTIAY? D'y DY 017 D'oN' | NTIAyd DV'Y'NX |2 D'oN’

PN NTION ,NINR 7w DR LYY DRImnn

N2'AN ,NN9WNN NA'NNY NIYAT? NTIAVA NIYAT I'2 NN'No n'an -NTIAyvn pwnn

"na"n T¥N noym

NTIAYN DIN — [12'0 'MIA

,NTIAVN Q¥ 72V NU™MW ATYN ,NTIAYA 0Ny TN NIY IX T NIND a¥1 NTIAYN oniy
[T 7w YN NTIAYN
LJINI9Y X7 DTIAY NIYYW ,D'N'WR DAT NN ,NNNYNl 2Ty D't NI

NINNR X7 IN NDNKXK NTIAY NIYY

W [I7'N IN APITRNAL TN 7W DAXNNN DTN NNIYRN DA TI'YI NTIAYN D210
A1 719'00 (...NN1 '9NVN DXN) N20N 'NIN .DIPNMNL TIND NTYN
DUNIVAWNA [12'0 'ANIAA 71910NN [IXT 'WAW DITAIVN DRD) [12'0N

(...nv'wn D'NIVa D'YUN DNl

*

7V, IR Y 7Y 191K NwOwN Ny AT ommy/nmy My nE Tawn e %nan My [0 ovpnn? 27t npxn
191 TNI'MA L "[AIPN" N79UN  NIPYY ,0MI'R ,TAY 79 'MIAN TIT2 N7 NP7 NIRNAIT MMy V1 20N
121 N1 NXRPYN AW NIYOIN 2RW L,np¥n? "R0Ipn" 7w Ty yixaa' arnn yTn [nnn niyanhn ,onnx

™0 NXR¥IN2 ,134-n) "nTIavn oipna Bullying -njpxn" vy NNaIn IXY NTIAYN DIZR2 DPXNN XY npnyn?

(M1 nin'va? 10NN 7w yTNN

2012 721050 - 127Iv1 MR



http://osh.org.il�

-
|
nia’a% nin'pa% 10IpAa

.ONXy TYa 0"ATN DININ

D'P'oynin 7w nvan NTIZIN

4.9 (2010/2011) yn7a nniwzn NiIA'o 7wa nnvM1a "Imar” nTay me i 10.8 e
.0'22 INZ7 NTIAY2A YN?? DNIYRn NIA'o YW n'7nn 't 1rn
.0'w1 "y INZ71 NTIAYA YN'77 nNIwpn Nia'o wa n7nn 't i 5.9

210N NV TAIY 7D .NIWA TARO |17 3.7 X'N N0 NTIAYA YN W NIYUn e
.UNINN] ,MwA 0'' 27-1 01NN 1TV NTIAYA YN YR'm
(National labor force survey 2010/2011)

.MU AT "2 11.1 ('wr DINA) DYO00IND DYP'OYNYT N7V NTIAY7 YR YN e

(N*7001ka 271TaN niIkaN niv npoo 'y 2007-1 wav pnnn)

D'TAIVN 7 DVIN NTIPIN

.DN7¥ nTIAYN OI* 170N YN O"Ta o'waann (Q"nKa) 0'9Rwiann 36% e

DAY YN70 NN 7V Y'swnn Mjp'vin DA DN7w Mpwnn DX 1Y (49%) 'xnoynd e
,(43%) n1aa nTa onw ,(43%) NNMmx?1 DIT'RY NIANTTA N0IN .ATIAYA DN
YN77 0'm111d 1x¥N (39%) nian nTay nivwi (40%) NirMIR'YN [1'RY TPON NI'O'Y
N7

American Psychological ) APAN "y 7w ,nTiIavn Dipna yn'? Xwin 1o

.20112 (Association

NI D'¥'N7A0 NIWIXZAN

AYEN YN7 7 AN 200 DN 1901 7Y INIFTY DNI0Z0N NINNKD DIWN WI7W)
NIWIXPNAN) .ND 7001 ,1'Nn L NYRIIoN NTIAYAT NIRNAN NUYYN 1N ATy
Q'Y D' NIRDA 7010 :DTIAYA YR YR? Nn 7w N1 200 19010 NIT DNAY
[("7x'¥10N NN'WA DTRON vl , D TIN'?N |IYNa T'E9N 72ua I DN

(National labor force survey 2010/2011)

2012 721050 - 127Iv1 MR


http://osh.org.il�

|

ol

el |
|

nia’a% nin'pa% 10IDA

[1>'0 nIXIAp
JINNK NIXIAR AWRNA YN77 NI NIyas 07y 79 nintion niXiAyp

:DN'MNIPNA 077N NIFY'X '019'0 "YW AZNNA IN'T (NIt MTI9) DRIN

N L, Y ,'NINNN L, TIRD Awn DT KIN -(Type A personality) A aion o19'o

701N ,N11720 101N IMIX DY'ONN .O'WIRN INY7 0N 1a¥N NN 21727 1D 0 TTY? NiOnon
NNYYN7 Yaina oN'n NYINDIL AT 101N 7¢ NTANNA NYINNA ‘N XIN . NIMYIENR9ZIN ,NNRN
N2 NI70n myy 7y 7011 RIn NWOIN 72U NN20N2 DAl LYATNY7 221010 11'K 0T DX .NIN'wn
D'waxN (121 NUKR'N NIaxn 5-2 001k 10-2 1727 (Nd) y¥a7? 7'o0n7 "X" KD NIKY
790N 0INT 12 0'YX¥INI N'IAT-I2 D'AYIN 0N .[AT NIN9Y DNKN NP NIYYY? 0'om A 019'on
702 0'7nan 07751 A 019'0 NXIAPA Q7 NITNNY D'INKA NP D'DIYN N7RN D'WIRND .0NAT
07921 07RO 07NN

NINO ,|AT 7w 0'¥N7 NINS NN NI 1Y 019'0 KIN -(Type B personality) B aion o19'v
0 NAT 12 yxani LMY NIV QNYNn KINCLNIND D'A'YAN 1AW DAL 1AW NINSI 'NNNN
1719 1901 K71 NNXR N71V9

niNswn ,(DM21anl DN'YY DTAIY) 72 NIXIAP (N 0'W1 0'¥N77 NI NIY'A9N NIS0N NIXIAfp

121 DMANN ,0MNN D0 ,0'YTN 0N DM TN

'wo1 yn? 7w nyrn
7¢ DTIPSNI DNINMA ,DMNN NI 7V [N RN 7V 1TI79N 7V [0 Ny17 Y'own 'wol ynY
.0'Tan
LIN0EXTD NI 7220 123K 702 YI1a97 719V 'wol YN 1IARD 7Y YN YW niyown e
,IAINN 7Y [1M92 NYR9 1INd 0'IAN 0'AIVON'0] NIRLVANN YN7N 7Y IMIYSWN
N7 L (DTN 7Y DTIPONA NTNY7 DI YN 7w 2xn) DFTAY YW NI D2INd NRIoN
,NTIAVNN MNI* N2 DITNTYN L, NRIRNYI NIY0Y? DN2am 0ol ,NiN'van NN
1D DTN 7w TN NN 2xn N N2m 0rTa noiznn
.YN7 mM'o 7w NIMp'yv NIXIAp 4-1 XVINN 'Y YN7 V19D 7V YN 1Y IMIyoswa e
[N DIN'ON NIXIAP .NIAT-12 NIXIAP 19002 ,2"TA,D'V'9IN D'IN'ON
N712'0) NI'YW NI'YYa ,DRIX Y0IN NYWAN ,NNAXY L|IND'T ,ATIN 07710 :0'"wWaN D'IN'0 -
.(NpPoon N1'w X77 NIvaoal NiNav1 NIy TIAY7 N7 NI0'7Nn 7277
— 1IN TAY X7 [NOTAY [I1'N)]ND'T NI'YA ,TIDM 10IN 07710 010l D'IN'O -

1D D'WTN D'RWI TINY7 'wip ,nionn 7ap N5 o, (ay (1r0na wnnwint nup

2012 721050 - 127Iv1 MR


http://osh.org.il�

 al
(W
nia’a 7 mn-u:b 70102

- |

101N ,N'2'0NANI NN NIANINN ,0NIM 01212'0 N7'01 0'771D :D"NIANINA DIN'0 -
722m (WY L, (NMNomM 1IARN/NaNn n'2'97) N7'9X NI'YYa ,nTIaya TN TN ,NN710
b

WUNIN NDINN N7Y 9ia0 .N'7700 NIKNAN 7Y v'own? 710! yn'? :nmal?rms n'in'o -
NITTIANNA N'7'Y' INTA NDWNAN .NI'VAIVIXK NIAIANA YN7'7 2ni yNn'7 Dy DITTimnnY
NIIVA YN7 .NT NNINQ YN7D 'A10 70 DY TTINNN N7W 9RnY X' Dan xpn Noa
N7 X' 72K, "NronivIk" N NDYNn DX 7'W9 ,NTIAYA JUNNNn YN7 :naT? md nKn
D'IN'ON .NRPOON K77 AT IR N7W9IM NI'n? Nd'wnn n>wnnw D ,"nao”
AND ,MY-TIW NIV LD Y702 NIPYA ,NIAA 0T YyNn'7 ,2%7 Nirva 070 0tanrron
NIYI507 DA ATIAY2 YN7 121 020 'WNa NIR7T ,NINAM WK 'AND ,0M1MY AN 12
,J0N0N N7NNY YN7 NN NTIAY |2 WWEn 7Y D'YRAYNN 0PN DIY! L [IXD'T?2I nTIN

J110'NN NN TIPONA AT (017IK) NArP-2rD

7291 an yn'

NN NN 0NY7 17 POon YN7 ,nwynY aI'n 2 NN 71>' 0T 7Y 01on yn
.NTIAYA [N NN NNA0N [N ,0' AN DPANNKAL NI70N TINY'7? 20N NANIRD
(deadlines) o't ni7a Ny DD ,NNVNAI DANKA TIAYY? Y'on YN7n N7 D"jna
NINYN DX TTN? ,NIVTIAN NIX 11207 710' yn'? 21X IR 1NDn Ty ,n70nn vixa
INIX YNl -N'AI712'091 NAITIT'D ,INIX YNNI KIN .0'WTN 0'2¥N7 ni7anona 7'winYi
TINY7 0'N'7¥N 1INIX TWRD .0'WXIN DRY NTIAVA O'R'72 DY NIYTR Nifarm Tine?

.0'XINNI D'?9I0N 11NIX — 1ANKA

9% 9910 YN 'Mn

21997 AWMRY M DX "qren”l T 71T YR AWK K VINK] DIADY 710 YN'7 naw NN
NIXY? D'7'NNN YN0 7w 0179w D'N'ON NIX 797 191N AN YN'7 AT a¥n LI'Mnn
YN NI'NY7 191N NTIAYA MANKNWI IR 710001 NIY'WNY NDOIN 219'0N NWINN TWKRD

[N VIXTA7 NIYNTR AWK OPNNYT 70 w7 NIy 9w AN aion yixan m ane
,NYUN? N1 17W YINAD NND -DTR 7V TN 2173 YN'7 D'7'U9N WX .NIMIRN'0DIR
AWNKD |NI TR DI D'NNNAEYNYT? NNN KXY RINWD [N VN2 DI D71V YNa7 710! DR
NNN X¥N1N) "M0on" DTX DA .N70NN YIXA? 27T DIY 17 |'RIEYR? DIV "7V 7V9In X7
NN'YUNN NNIX DX WX (YN'7 7T NINS NNN X¥N1N) "Dminn" ox oal ("™ T2d yn?

JIXN V'AYUN 1M1'RY [DIKA

2012 721050 - 127Iv1 MR


http://osh.org.il/�

|

ol

el |
|

nia’a% nin'pa% 10IDA

WNNA KIN WKRD -NIFAZIDI0D NIVISNT7I NIT'O NIYAY -NIM7"w NIRXING DNA7 710 yn'?
AWKD INX YN7D NINY DY TTINNNYT 721010 X7 DTRN TWKRD ,NIWILITIN KN WKRD L|AT NIRY?
TIN Y¥27 0'N'7¥n X7 0D'WIRY 07 DA YN? -nTIAvn 7¢ 2wpna .nd'n 0TX? nlon

J'RN'UDIND NIXA DNV 70mn

Yn? 7w niyoin 7y nnaana

INN2ANYTI YN7 NIYIND DNXIANYZ DNAIN AWK DFRNINN

JARn X7 pIX2a X ("on the run") nin'wn yixa "D N NPONR e
.071D7 N7 7w a¥Na NIRXAN LITO'N e

N7 12 NI70UN 190N VIXY e

.NN2N NTIAY N7'01 NIZOSN N¥XNNN e

YN NNANY DTV NIZOSN DI 'R @

YN'7 DX N2'wN 019 T
YN7 nNxirn% 0NN 7219 077w YN DR DAY 1Y [9IRN
D7pwn? CWpR 7D K77 ,0'WINIR 7Y DNONIND 719507 0'VIIN D'YIN DIY' — NTI9N e
X7 0717 DNY ,T2%72 NNX NIYO NKYT DAY MponY? 72107 N1y 1T N0l .NIN'YNA
7M1 [y M7ae" "'nthvn X7 Ny RY 0T " AT .nd7nd 0T NIy indye
D10 D'WIN'R NN NINNAITA ."NTN 0NIZN NIK 11AY7 NYYRY 1120 DIY |'NX -N1'N1]
D'XOIPI |I'A'NN 9"V D'™7V19 DI'X D'WIR DT NA'WN 019TA .NTI9IN NI'WN7 DDIT
DTN IX N'E'70 ANdIN N0 7V ninzony
N7W NP KN A7 IRINYM D2'wNn Y roxnn -U[a? INIne™a pawn e
TN ;Y IR QN0 ;017D X7 IR 7100 (121 X7 IX (122 [0 DIN'PY DTN DITMWORD NI
[DIX2 DNMAT DX NO17 D'V ITN NNIN] DFAYINN D'WIX .01 1A K77 .87 D7V7 IR
D'ANYNYUN TNN D'YIRY [MNXND 1IN DNAT? " T2 NNRY IR "TY2 ANRY IR :Xan
yann vy 217y X0t Dzt XN nnynni 15700 nYINNNA ARYIND .INNana
-"MNaNa D'MNYNYN D'WIR 0'NYYY Y7 ar” mxy? i Nty o ,7aK .0'WIR oy
,INN2N] D'MNYNYNY 17 XN [N DYDY INIANINNA D7 TANN DX [INQY7 721 KN
-21IN27 731' NIN )21, INIX 02100 7¥X DINYYA N K7 XID [D2AY D'My9n Nniy?
NIRXINT IX2N NNIR'YA N2'WN .DNKD 7Y DNINMIYNNYT 72Ny NIANINNA -NX'WD

S[A7 nw™ na'wn YWRn N NRLY

2012 721050 - 127Iv1 MR


http://osh.org.il�

il
- 9 4
|

nia’a% nin'pa% 10IpAa

.07V NUYY DNY 'R DNVAY D'WIN'R 7V NIMINKR,D'N'YY ,0'WUN D'YIN -- ANT'I0ND
N"01 NIT .PTY] K7W DMYRD IX D'RINND DNYY IR NIRNZ 0717V DN ,N780 DMpna
NNAT? 17X 'WN [DINA DNIYR DN 17X L1201 DNIPN DNATN DX NIKY DTR Y
'oN7 717V NIN NN DTIAY DIPN NYWSNA X'NY DT DTR? 119010 nTIAY7 nnnywd
.1An PNINnY7 nxN XY PN

['K NMN7WIN NNIXQ D'YXIAN DI'RY DNAT7 D D'ARNAN D'YIR DAY — DTAIXZOND e
TNN 27Y2 DMNIY X7 N'UO0II'YPOID NI DAYINND D'WIR TWKRD :NNAIT? W DY

IN DNXYY7 1000 DN )DaY 0'7NN7 072100 DN L,DN7Y NOXRTA NI72AN 7V TA70 e
DN7 201N -2¥NN KIN )2 DX L,NOXRTA NIYNATA TINYY? [1X1 DD 7D 2101 DY ,NUR'TN
.MAYUNY7 NYWOKXR 'M727 NN7¥nn DX NIO9IN NRT N2A'YN ,nwynY? .17 Xan 7n 70DxY

DN O'WIN .NIXR'YNYT WWUR K77 DNYY IR D'URNT D'YIR 7U 001N — N'NXY DNUKRD @
D'VIN'RNY DY 7D DNYY DX qI7NY7 DDIN1 DAXY 7W NI DNIMNN DNPann 0N
79 NNAIT 17w qUNNA 7amn 1na mxy T NN NMXY NAYKRD .D'YANWN
MNX .7'a0 NIY9Wn7? NMpn NINDY 0N DIPT D'WIR 7W 001 XD DT N2'YN 0I9T
[l 7W DIVDN'0D NIRT NIXTY? 72N ,NIINdWN 71207 0717V YN DN'WY D'WAX DA =700
[PY ,2¥NN DX N'NA NIRPTINY 1'0d |NI'T2 NI'YAN DX 111007 N''0IN .NINA O'NN
.NNXY NIX NN'WANN NXIQT7 191N KIN 211077 yN1on D17 1721 K7 |19 wwnin

0D TPNNNY X'N DTRN 7W NT'0IN ,NT NYLIN NQ'YN 0I9TA — NA'VFY70 NA'WN
NNIX N2'Y ,DONTIAY DX [N D'V NIMNN NNAIT? .17 Twpnnn D7ynnYi Don
DNX - N'2'01770 NI¥] DAYWIN DNX OX .VIN'AN '02'NN TRXD D' VINDI 77D 91K
712120 N'77UN NIYNA 701X TENNNYE NN 7Y NN '9IRNN 07ynn? 0y

.(uxin 19'wN)

NTIAY2 YN7 oY NITTINNN DT

.019N NN [IARN NN ,NMIXRTN NNN2 YN'7a 7907 [N

N'MIX7N AN NITTIAND

,NDAIT7 ,N110"12 0712 VOWNNI PINN NION'NNYT NOT NTIAYA YN7N KW QAg'pn e

22 7w dnINni niINtvaN NIRMAN Y A07 = "N nain” ofz'oynin 7y n70In
D'DN2N D212'0N NX ) IYN7 02N DA D'P'OYAN .0'TAIY DAY YW D'TAIVN
DA 1TOIN NTIAYA YN'70 KW .ATIAY7 MWRN 'W91 YN'7 XYW [1D'0N DX 771D ,nTIAya
7V N70mMN NAINNY 1'NaN NMIVR'E NITAQ NIRNAL NIV ZIN .DYI00INA NpR'NA
D'TAIY 7V ]AN7 NAIND DX DA N'771D , XM NNV NTIAY N20Y AIRT? ,0'7'oynin

,NI0 NTIAY DINY AIRT? 2N rovnn .(YN'7n [12'0 7710) 01712109 D1ID'0 19N

2012 721050 - 127Iv1 MR


http://osh.org.il�

|
"Yg
|

nia’a% nin'pa% 10IDA

Directive 89/39/EEC n'xoIN'X N'NIn .NIZ'91 NDYTN YT ,NTIAY 7w NNV NdvN
.D'TAIVN NIXMAY D1212'0 7w DAI0ON 707 non"Nn ,nyann NINRY 72V Nooannn

7¢ NIN'LANI NIXNAN 7V [ANY7 D''OYNN 7D 7V N'USWN NaIN N7N 1T N'NIN NPV
12'T DINNA NP'PNA NOPNYAI NTIAYA YNT?7 DNIYRN NI'Ya 7V 270 1T NaIn .on'Ta1y
JOIN'RN TIN'RN NIFTAN NI 7w Ty

NIY'AN ,NTIAYA YN?7 XY O'7'0yn D'ANNN 0'PINN DX 17'YON UOYN N1 :Nj7'0D
1709 ,NNAIT? ,07'1121 07212 VOWNN 'NA .0 TAIVN NAIVYT 17091 ,0'7'0yNn TA1 DVIX'DS
'WO1 771 |'A2 YN77 NNIWEZN NI7Nnn 1720 17X DTV .0N'P'oyN Ta1d O'TaIY7 DVIX'S

JT'O IR

[1I2ARN NN NITTINNN

,D'TAIY7 NDYTN NIMDN NIYXARA NTIAYA YN DY TTINNNTZ [N :DdYTH NIMdN

,IAT 21017 NIV'Y :NNAITY? .NTIAYA YN7 DY TTINNNY XD 0TNI17 0N NIYYXNRAY
D'MIVON'ON DY IP'WA DFTTIANN NITAN NIYXANA .'1D1 N'9IN NIV'Y ,NIA MIYPN
D'TAIY7 NN N'IDN NIYXNANA VI'0 D'TAIVT7 YXIN 110221 2"NNA .ynn v
D'TAYY? TVIN X 'TIo YIv* Nizavnn ,(Employee Assistance Program -EAP)
.DT'{79N YIX 7V NIY'DYNN NI'YYa7 WWpa  NIFY'R NI'YYan 0171100

D'NIIAN DT DX 771D 21RD 1'UN .YNT7 NI2'oN DY NITTIANN (AN 'Y

NL'ZI — INITY D'MIAN DY NITTINNN NTA0I0VOKX N'MAL [IAIXA YN'T77 D1'9'¥O0N

79 I'MI71D' 21 N20N NIYAT 2 [IT'R 10IN KIN YN7W INNNA .YyN70 NNNSN7 0 Tyxa
MY NIV NI70IMN NIYATA 27 0190 12 NRRNN MY XN ITR? VAN [N ,0190
7¢ NN TN DN IR LMY NI70IN DIYATN DY TTIANNY 019N 7w NI PITN

.NTIAY2a Yn'm mIa? NIa'oa -pmi nn'we n'7%0n X'NY 722 NIN IT nw'a

NIAND ANN2A DMWY NINAAIT

NNTAINM 1'79 NI70mMn NIMwNAY XTH71 TAwn v IT'?9N NX TTAN7 W :T'PO5N <MMTan

101N, T'9NN NNA0NA VR™DAIR .YN'77 NO'WNN DX N'NON7 D710 IT NI7'WD .AN2 [DIXA

.NTIAYY DNIYEN D'MP'Y YR MO INIT DIMNK DYINDI T'RPONY 2ZWpa ninfa

TPONN NIYNT NX X'MY7 0'MRNA DX D'TAIVAY XTI7 AN 7' 1T 10kdl Nl

NAXNY 7D 7V 0'Y'A¥N DNZNN .0'TAIYN NN 27U NYRMD NI T'RONN 7 Naxn NN

N0 NIroY TITY MY — TAvINN 27U NIXTIA 10IN DX ANMN9N TPONN 7w 1T NNTIn

.NYTN NTIAY D207 12ynin 17002 DN NNl

2012 721050 - 127Iv1 MR


http://osh.org.il�

|
"Yg
|

nia’a% nin'pa% 10IDA

D"II'Y7 DMIYRN D'02'NN 72 7Y 1A0T00K [11ON NIYXNANRA NIXTI 0N NNNON :MIYPN

Ny miypni D"MIAR

DI T75N NNTANA 'I1'Y ,NTIAY [11ON2 ''Y ,NTIAY %NN "'y :0'901 DY

09N NN NITTINNN

:Tava "y yn'? nnnoa% n'o'0

12¥N2 9122 NNNYNA [*7227TRN N0 DX NN'N9NA N'9IA NI7'YO .N1I9IA NI'YD 1YY
JITIDINRIE N0 N1'YY Nyronl Yanl NN NYINNT? Nnia Loy IX YN

ZIND7KR1 ['ROP NDMX 17'2a0 ,N1121 NAUTN 7V IT'97N .X™M2A DN |20 7V NnY

NIYAT 2 [IT'R71 11912 NI7'WOY7 . Npoon nNIM7? 1ART ,(NNT0 N1'wW7 yon 7IndIX)
2N NTavn

"DMaxYnn NX WTNN X7N7" 7O NIptoon N1'YI AN NIYYY 1AXT

DT AT DA, DNMNY NPDIN LNIINI NN'YII|IAD ATDIN NIV'Y 172N

NNPY IT'97N1 DI'N YN NIPINY NIN'YI 190N 1NY1 :1Ya7n7 1T .00NXY DX 1y 27
IYN2 NNYPE NIZO9N 9N NNMNYI "Nmyy YI7'n™7 0I'n 17nn2 nN¥p NIosn 1oon
.YN'77 D>7 D'MIAN D'AXN] TNI'MA NIX7nm DI

ninnn 7 vi7wh M7 (Biofeedback — ai71ra aiwn) nmoia nanwna nov'w
NN 7Y A7 DR V21PN 'YW 791017 DNANN IT NP2V .9IAN W NI'T'ON
NI7'woa V7YY TN'Y 1O ,791UN7 0MONAI DYTAIYN ,0'90X] DININ .NNIYA 91N
YN7 ,0N"MY NNN 0N 'WU91N YN7N DINN2A 719'07 0'191a0 DFTTAN .NIX NNRW7I 1913
NN ['OPN7 IX V1IN ,NI20 0y ,N1YY 178 DINYNL N0™MY .90 YW nyTh Nl 0T
LUK AND IR DT YN'7 2N D L,yN7a NNIYRN NI7NNI NIY9IN 7¢ Nysin NNanon
712! (DM2an ,NNSWN ,NTIAY? D'N'MY) DO'NIYAIL DNX 9IN'Y .AD™MN IXXNI Y9N
NNN9N] Y"onw NN — TA7 X7 XINW nwINN 17 pyvn71 "0y 1NNy 0TR? y'oY
D57 Y"0' 0117 NN 197 0'713' DNIX ON91Y DN D'WIR 7W D¥NINA AIN .YyN7N
.D"NUY DY 7¥ 11 190NN NI YN'7n NAdn2

NII9TTY 17O 97 Y¥AY DIV [NINY NI70NN DX 112X N7 AN DDINT DX 17

JNIA'YN 7¢ MmMKN ToN '97 ,U¥27 DY NIN'WNN 7Y e DY .

I7'¥XD .0NX 7V 7'0N07 N NIN'YN ATRIEDDNANY] NIYYY D'AYN DNX NN T .

1
2

J'dno

JIDI NN WTIND ,NQN VIAW2A 21 Y¥ann? Y nnlL, T niwyia? arn on nty L3

2012 721050 - 127Iv1 MR


http://osh.org.il�

|
"Yg
|

nia’a% nin'pa% 10IDA

X'N 7172 YN7 NUINN DY TTIANNY TN NAI0N TN — [IM AT TAX 1T 1 1wy 4

NIXIN NAND AYAINN .AXA7 1'wnn? 217 INKRT 0, N1 N9INTA ,NNKR N71V9 1INy

JIN'YNN YIXd 7'YNnn 11210 1907 NN an'un v 7 oy

12¥N1 DTI9Y X7 D'WIN'R DY DA NNIN] NIXD TTIANNY 1721NY )0 DY |nTh NX DN .5

.0nN'n

.om'ion 0'WIR? 0'RNNT 712! 0T DIYN .aTIAya "oy'nn” nfavn v nivn 1
NT'RI D'¥N71 ONKX [2'N1 NN AYIN 027 NNY 215' DI'D NIRY DIXNRN NI7vsn TIv'n
.0'M'Ion 0PN 0d7 NNTIY NITTIAND NN

i ITPANN 7R :0WN'K? DD7W NAIANN 'OIX DX NIYWY? D710 DNX .DD'NIAIN 107y
DIPNA :NNAIT? .DONXY NIX TN IN'WURN 781 NNINY IX2IN 78,0770 D'aTa
N/ipt AR":21wNT 101 "7WON IRTIA IR ,N'YAN DY TTIMNNY n/7210n X7 X" a1wny
"?07TY NYaP'7 NNdY N1 MY .nwan oy TTMNNY T Inton NNTyY

DONYYN NIN7WINY 1I9¥N 7X .09 111'K TNX 9X ."D"ano10"” nira? 10an 1x
oxN","?NIwYT 7100 ax nnd" "?NIwy7 Y nnka nn” tnonyy NX 17RY .0NNKNI
A7 D'PIPT DNXRWD VI'O WUizd7 100NN 7R ."7'RM n70nn vixaY 'o10n Tvinn

NIYAY D'PTAN 21 0'NID'E .22 DT NIFN7 DRA'N X7 0NN .0 I'D .0MYySY7? NI
YT 217'Y NN D37 7Y TINy'% 0'710' DNX -DON'R PTYNY D'YTI' DNXR OX .0'¥'N7N
VYXNN] DONIX 1YAD" DMINRY [N -ONI7 02210 DNX DX WONN7 01210] 1'1 .|
JI'YA7 AP 010 NRINND INYAN DAl YR'7D 1nd DX NN9A7 INY7¥n D "1
.YN70 DA 107WNY Ty "0'NY% DdAXY DX [T YR M1 DY 'Y [9INA INNYND
,D'WINT "IN niwnan" 71017 0T T .DDNK NX'NNN N71Yon 7V A1l Y DTN
.0'¥'N7N NiMiznl NIn'wn

I72INY *TD .020X¥N YN7 yiIn? 2710 WWR ,TINND N7V DA Ir LN mi? mY

2V An' Donxy 7y D'omyn X7 DNKRY XTI -D2'7Y 70mMN oniyn 0y Ni'va TTiNNNY
D'712' DNX NN'RY ITA NI D2ITA DIMNK DDNXY 7V NP7 09710 DNXK DONXR,NTNRN
TTINNNY

,NTIAY7 N'NY 0Y NN'T2) YN7 DNNON7 AN NIAI0N 0T NNX KN PINXD 17NN
.(0'¥'n'n Drax¥na MMINN DX NIXTY (11011 DMAN DY N2 7'NXN V10 N'ON

["2VN "INNYT 119 AT N'RWUNL"TY] DD'NIRT DX IN'Y" .D2AaNNY "9 AT N'RYn
.0

1D'UNN X -N2pPNN 07NN IX NW2IN2 D'YN DNX DX .WITIYWD X191 VI'07 N9

.M X7 7027 0IY 1780 NIM?'yol

2012 721050 - 127Iv1 MR


http://osh.org.il�

- 9.4
'

nia’a% nin'pa% 70IDA

.YN7 ['A2 NIXMQ NI'YYaN 07210 DNRY D)7 NXNI DX XON7 119 e

nid'o
NN ,0'70I0 ,0'P'0VYN 191 DFTAIVA DYNIYAYNA NIFN DNANKNNA TNR XIN NTIAya yn'?

N2 NTIAY IYRD YN? .07 D0 DR ,DNTANN 722 — DMpINEDTAY NN

2V 'w91n YN7N 7w nyOwNN DT NIX 1120 K7 'TV DIIAKX TR NI R, TR 0 "ninaap”
72 DY D'TTINNN DAY T NNIKA NTIAA NYWPD YR DY TTINNN7 W' .0N7W oyn 7 ITI7on
71n1%71 NN (12K DTN NIN'OAN 7101 NRNRY YRR MY -NINATNIN'YA 7 INXR RYIND

.0"T'S 01P'0 W

.NINA71I NIN'VAY TOMA ,VNVI'RNIT YTAN TN NIX NAI7ID'09 NPZ7NN N7NIN XD NANDN *

2012 721050 - 127IV1 MR


http://osh.org.il�

