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äëåúá òåáã áàâó äðãñä åîéçùåá, áîåñã
ìáèéçåú åìâéäåú. äîàîø úåøâí åòåáã òô�é:

,gnireenignE dna tnemeganaM ytefaS tcudorP
0891 ,llaH ecitnerP ,remmaH eilliW yb 

áèéçåú åâéäåú âí áàîöòåú ø
îàú îäðãñ ùìîä àéöé÷åáñ÷é

ëàùø îùúîùéí áöéåã äîåôòì
áçùîì éù ì÷çú áçùáåï ñéëåðéí
áñéñééí ùéåöø äæøí äçùîìé:

l�îëú çùîì� ìàãí;
läöúä ùì çåîøéí ãìé÷éí àå ðôéöéí;
lçéîåí åçéîåí éúø;
läôòìä áùåââ, äôòìä ìà æäéøä å/àå

øùìðéú;
lùâéàä áäôòìä;
lôéöåõ �çùîìé�;
lôâéòä áòéðééí òã òéååøåï î�÷ùú

çùîìéú�;
lñéëåðé ÷øéðä )ðåùà ìîàîø ðôøã(.

îëú çùîì
úâåáåúéå ùì âåó äàãí ìäùôòåú æøí

îî÷åø îúç çéöåðé äòåáø ãøëå )�îëú
çùîì�( æäåú ìúâåáåú ùîâéá äâåó
áäùôòú äæøí )äôðéîé( ùîôòéìä àú
äùøéøéí äùåðéí.

æøí äçùîì áøùú äàøöéú ôåòì áúãø
ùì 05 äøõ )zH(. äîúç äçùîìé ìöøëï äåà
áãøê ëìì, ùì 022 ååìè )V( àå 083 ååìè.
äùôòåúéå ùì æøí äçùîì úìåéåú áòåöîú
äæøí äòåáø ãøê äâåó:
l1-2 îéìéàîôø -úçåùú ã÷éøåú á÷öåú

äàöáòåú.
l2-01 îéìéàîôø -úçåùú ëàá áéã.
l01-52 îéìéàîôø -äúëååöåéåú çæ÷åú

áùøéø ëó äéã; àé éëåìú ìùçøø àú
àçéæú äéã.

l52-001 îéìéàîôø - òöéøú äðùéîä;
äôøòåú á÷öá ôòéîåú äìá.

l001-0001 îéìéàîôø -ôøôåø çãøé
äìá; ùéáåùéí áîçæåø äãí.

l1 àîôø åîòìä -ùéúå÷ îçæåø äãí;
ëååéåú ÷ùåú; ôâéòä áàáøéí ôðéîééí.
òåöîúä ùì îëú äçùîì åääùôòåú
äôéæéåìåâéåú ùìä úìåéåú, áðåñó
ìòåöîú äæøí, âí áîñìåì îòáø
äæøí áâåó, áúãéøåúå ùì äæøí åáîùê
äæîï ùäåà îùôéò òì äâåó.
æøí áúãéøåú ùì zH05 äòåáø ãøê âåó

äàãí äåà ëîòè äâøåò áéåúø äàôùøé,
îëéååï ùäåà âåøí ì�ôøôåøéí� áçãøé äìá
)ùéáåù ä÷öá åäñéðëøåï ùì ôòéîåú äìá(.

îëú çùîì éëåìä ìäéâøí ëúåöàä
îîâò áîåìéê �çé� )äðîöà úçú îúç(
ììà áéãåã; àå ëùì ùì äáéãåã á÷å çùîì
àå áöéåã çùîìé; àå ôøé÷ä îñéáéú ùì
îéèòï çùîì ñèèé àå îîëú áø÷.

äöúú çåîøéí ãìé÷éí àå ðôéöéí

ðéöåöåú, ÷ùú çùîìéú, àå ôðé ùèç
çîéí îàã, òìåìéí ìâøåí ìäöúä ùì
úòøåáåú âæ ãìé÷åú àå ðôéöåú. ôðé ùèç
çîéí îàã òìåìéí ìâøåí âí ìäöúú
çåîøéí ãìé÷éí ðåæìééí åîåö÷éí.

áçå÷ äçùîì ùì àøä�á: CEN -
005 -ELCITRA( edoC cirtcelE lanoitaN 
,snoitacoL )deifissalC( suodrazaH
)2 dna 1 snoisiviD ,III dna ,II ,I sessalC  
îåâãøéí úðàé ñáéáä îñåëðéí.

ëãé ìîðåò ñéëåðé äöúä, éù öåøê
ìäùúîù áîòøëåú çùîì äîöåéãåú
åäîåôòìåú áùéèåú åáçåîøéí îåðòé
äúôåööåú )äîùîùéí áöéåã îåðò
äúôåööåú(; ìäùúîù áîàøæéí  òí
ñéãåøéí ôðéîééí îéåçãéí ìééöåá
)tnemdebme( åàøâåï áîéëì )gnittop(,
ìîìà áðåæìéí àå ìäùúîù áöéåã úçú
ìçõ åìä÷ôéã òì àèéîåú îéøáéú ùì
äöéåã.

äùéèä äèåáä áéåúø ìîðéòú ÷ùú
çùîìéú àå ðéöåöåú äéà ùîéøä, ëëì
äàôùø, òì àðøâéä áøîåú ùúééöøðä
èîôøèåøåú äðîåëåú îð÷åãåú ääöúä ùì
äçåîøéí äîöåééí áñáéáä. ðéúï ìîðåò
äöúä âí ò�é äåøãú èîôøèåøú ôðé äùèç
ùì øëéáéí çùîìééí åöéåã àì îúçú
ìð÷åãåú ääöúä ùì äçåîøéí áñáéáúí.

äãøéùåú áîãéðú éùøàì îöåéåú
á�ú÷ðåú äáèéçåú áòáåãä )çùîì(,
äúù�ï-0991�, ú÷ðä 01: îéú÷ï çùîì
äôåòì áàèîåñôéøä ðôéöä,ä÷åáòú:
�îéú÷ï çùîìé äôåòì áàèîåñôéøä
ðôéöä çééá ìäéåú îäñåâ äîåðò
äúôåööåú; äîéú÷ï éäéä îåúàí ìú÷ï
éùøàìé ú�é 687�.

çéîåí åçéîåí éúø
äùéîåù áçùîì éåöø çåí, áîëååï àå

ùìà áîëååï. ôðé ùèç )îúëúééí áã�ë(
òìåìéí ìäúçîí åîé ùééâò áäí òìåì
ìäéëååú. ãøâú äëååéä úìåéä áîùê
äîâò òí ôðé äùèç äçîéí
åáèîôøèåøä ùìäí. çéîåí éúø òìåì
ìäåáéì âí ìëùì áöéåã, îëéååï ùòìééú
äèîôøèåøä ùì äöéåã ùäåôòì, î÷öøú
àú çééå åîôçéúä àú àîéðåúå. çéîåí àå
çéîåí éúø ùì ôðé ùèç îúëúééí
òìåìéí, ëàîåø, ìâøåí âí ìäöúú
çåîøéí ãìé÷éí.

äôòìä áùåââ, äôòìä
ìà æäéøä àå øùìðéú

ëàùø çì÷ îäöéåã îåôòì áàåôï ìà
öôåé, òìåìéí ìäéâøí ôöéòåú àå ðæ÷,
îëéååï ùäàãí äðîöà áî÷åí çùåó
ìñéëåï îëðé ùéåöøú úðåòú äëìéí.
äôâéòåú äùëéçåú äï áàöáòåú; áëó
äéã; áæøåòåú; áøâìééí åáàéáøéí ðåñôéí
-ëúåöàä îìëéãä, øéñå÷ å÷èéòä.

àñåø ìùëåç, åìå ìøâò, áàéæå ÷ìåú
îåôòìéí îëùéøé äçùîì: äñèú îúâ,
ìçéöä ÷ìä òì ìçöðé îâò åòã ëîä
çøéùéú éëåìä ìäéåú ôòåìúí.

ëùì áäôòìä
ëùì áîéú÷ï çùîìé îùàéø àú

äöéåã, áøåá äî÷øéí, �àãéù� -ãåîí
åáèåç. àê ÷ééîéí îöáéí áäí
ä�àãéùåú� àéððä áèåçä, åàó îñåëðú.
ìãåâîä: âìàé òùï ãåîí; îã ñéáåáéí;
úàåøú àæäøä; ÷åöá-ìá åòåã -ùìà
éôòìå áùòú çéøåí åëàùø ðãøù. âí
ëùì áøëéá çùîìé äîåú÷ï áîòøëú
á÷øä òìåì ìâøåí ìàáãï äùìéèä òì
ôòåìú äöéåã åìà éäéä ðéúï ìòöåø àú
ôòåìú äöéåã òô�é ô÷åãú äîòøëú.



�ôéöåõ çùîìé�

ùðàéí åîòâìé îéúåâ òìåìéí ìäúôåöõ
ëàùø îåòáøú ãøëí òåöîä âãåìä ùì
æøí îòáø ìúëðåï; îöáøéí áëìé øëá
åâí áîçùáéí òìåìéí ìäúôåöõ ëúåöàä
î÷öø; ÷áìéí àì÷èøåìéèééí ùçéáåøé
ùä÷èáéí ùìäí äåøëáå äôåê,
îúôåööéí ëàùø îåòáø ãøëí æøí.
âåãù äàðøâéä âåøí ìôøéöä áìúé
îáå÷øú ùì àðøâéä àì äñáéáä.

÷ùú çùîìéú
÷ùú çùîìéú ðåöøú áîéú÷ðéí

äîöåééí úçú îúç âáåä, àå ëúåöàä
îæøîéí âáåäéí äðåöøéí, ìãåâîä, î÷öø
çùîìé )ôøé÷ä ùì äôøù äôåèðöéàìéí
áôøõ ùì æøí çùîìé -ðéöåõ(. çåñø
áäâðä îúàéîä òìåì ìâøåí ìäöúú
çåîøéí ãìé÷éí; ìëååéåú áâåó, ìôâéòä
áòéðééí åàó ìòéååøåï )áò÷áåú çùéôú
äòéðééí ìäáæ÷ ùì ä÷ùú(.

ñéáåú åúåöàåú ùì ëùì
çùîìé áîòøëåú çùîì

ìôðéëí ãåâîàåú ìîñôø ñéáåú
àôùøéåú åúåöàåú öôåéåú áî÷øéí ùì
ëùì áîòøëåú çùîì, åëï øùéîú äðçéåú
ìáéöåò áçéðåú åáãé÷åú, ùéëåìåú ìùîù
âí ëçåîø ìîçùáä òáåø äîúëðï -ëê
ùéåëì ìäåöéà îúçú éãéå öéåã áèéçåúé
åàéëåúé.
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ú øùéîåú úéåâ -ñéëåðé çùîì

1.îâò î÷øé áîòâìéí çùîìééí çééí
áâìì:

*îâò áîåìéê çùåó;
*áéãåã ìà îñôé÷;
*ôâéòä àå çéúåê áîáåãã;
*ðæ÷ ìáéãåã;
*äú÷ðä ìà î÷öåòéú å/àå ìà

îúàéîä ùì ëìé/îéú÷ï çùîìé;
*çéáåø ùâåé àå îåèòä;
*ôâéòú áø÷.

2.÷éøåø ìà îñôé÷.

3.òåîñ éúø.

4.÷öø áîòâìéí ò÷á:
*áéãåã ìà îñôé÷ àå ôâåí;
*çéáåøéí ùâåééí;
*ðâéòä áîåìéëéí çùåôéí;
*æéäåí àå ìçåú;
*çìåãä;
*òåãó/çåñø çåîø äìçîä àå

ðéúå÷ ëáì;
*äùçúä áîçáøéí;
*çéååè îåèòä;
*æéååâ ùâåé ùì îçáøéí.

5.ôâéòú áø÷.

6.îéøååçéí )spag( áéï îåìéëéí äðâøîéí
ò÷á:

*äúøåôôåú äçéáåø;
*ôúéçú îôñ÷éí, îéîñøéí, ùáø

áîòâìéí îåãôñéí åëã�;
*÷ùú øéúåê çùîìéú;
*äéòãø çéáåøéí àå äàø÷ä;
*áéãåã ìà îñôé÷ àå ôâåí;

7.æøí ìà îúàéí ëúåöàä î: 
*úëðåï ì÷åé;
*�æøí úåòä�;
*çéáåøéí îöåìáéí;
*èòåú àðåù;
*áéöåò ùâåé ùì áãé÷ú öéåã çùîìé;
*ôøé÷ú çùîì ñèèé;
*æéååâ ùâåé ùì îçáøéí.

8.ìé÷åé áúéô÷åã ëúåöàä î:
*ðôéìä áäñô÷ú äîúç äçùîìé;
*ôøöé àðøâéä ëúåöàä îôúéçú

îôñ÷éí àå îòâìé ðéúå÷;
*ëùì áøëéáéí;
*òåîñ éúø òì äîòøëú;
*÷öø çùîìé;
*èòåú àðåù ùì äîôòéì;
*îëú áø÷.

9.ðåëçåú ùì ðåæì àå æéäåîéí,
äîúôø÷éí ìîøëéáéäí ëàùø òåáø
ãøëí æøí.

ñéáåú àôùøéåú
)ãåâîàåú. øùéîä çì÷éú(

näìí çùîìé.

nöðéçú òåáã îôéâåí àå îñåìí.

näùôòåú úøîéåú:
* ëååéåú àå ùøéôä;
* áéöåòéí éòéìéí ôçåú ùì äöéåã;
* òåîñ éúø åáìàé ùì öéåã;
* äöúä ùì çåîø ãìé÷;
* äúëä ùì çéáåøé äìçîä;
* éøéãä áàîéðåú äöéåã;
* øéëåê/äúëä ùì çåîøéí ôìñèééí;
*ùáø áîòâìéí å/àå áðúéëéí å/àå

áîôñ÷éí çùîìééí áò÷áåú
ùéáåù äôòåìåú ìðéúå÷ äöéåã.

n÷ùú çùîìéú àå ðéöåõ òìåìéí
ìâøåí ì:

* äöúú çåîøéí îúì÷çéí;
* äúëä/øéúåê ùì îçáøéí;
* ôâéòä áôðé ùèç îúëúééí;
* äôøòä áôòåìåú öéåã çùîìé;
*øòùé çùîì åäôøòåú )ôòåìä ìà

ú÷éðä ùì äöéåã(;
* òéååøåï.

näôòìä øùìðéú àå à÷øàéú ùì ëìé
àå àáéæø çùîìé:

* äôòìú äöéåã áæîï ìà îúàéí;
*ñéëåï äòåáã òì/àå áúåê öéåã

çùîìé àùø àîåø ìäéåú îðåú÷
åîðåèøì.

nëùì áîòøëú äçùîìéú ò÷á:
* öéåã áèéçåú ìà ú÷éï;
* ùéçøåø ùì äú÷ï àçéæä;
* äú÷ï âéìåé åäúøàä àéððå ôåòì;
* äôøòä áú÷ùåøú;
* äîòøëú îåùáúú ò÷á æéäåé ñéëåï

nôéöåõ ùì:
* ñåììåú;
* îòâìéí çùîìééí, ùðàéí åöéåã

ãåîä;
* ÷áìéí.

úåöàåú àôùøéåú
)ãåâîàåú. øùéîä çì÷éú(

þ

ñéëåðé çùîì
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1. äàí òåöîåú äîúç åäæøí äçùîìé òìåìåú ìâøåí ìäìí çùîìé àå ìôâéòä àçøú?.........................................................

2.äàí ÷ééîéí áîåöø àæåø/ð÷åãä ùáäí òìåì àãí ìáåà áîâò òí îåìéê âìåé, çé, ëàùø äîåöø îåôòì?..................

3.äàí ðéúï ìäùúîù áùéèú �áéãåã ëôåì� áî÷åí îåìéê äàø÷ä, òáåø äöéåã äçùîìé?....................................................

4.îäå îùê äæîï äãøåù ìôøé÷ú ÷áì çùîìé? äàí ÷ééîú äúøàä ìîöá �÷áì èòåï�?........................................................

5.äàí ÷ééí áöéåã îéùèç ëìùäå )ùàéððå àáéæø çéîåí(, àùø äèîôøèåøä ùìå âáåää ãéä ëãé ìâøåí ìëååéä ìàãí
àå ìäöúú çåîø ãìé÷?.................................................................................................................................................................................

6.äàí ÷ééí àîöòé ì÷éøåø îéùèçéí/ð÷åãåú çîåú?..........................................................................................................................

7.äàí òåöîåú äîúç åäæøí äï áøîåú ùéâøîå ìéöéøä áìúé îáå÷øú ùì  ÷ùú çùîìéú àå ðéöåöåú, àùø òìåìéí
ìäöéú âæ ãìé÷ àå çåîøéí ãìé÷éí?........................................................................................................................................................

8.äàí ÷ééîåú ð÷åãåú ëìùäï, ëâåï îáøùåú äîåú÷ðåú áîðåòéí àå áîðú÷é æøí ôúåçéí, ùáäï òìåìéí ìäéååöø
÷ùú çùîìéú àå ðéöåõ, àùø úäååéðä îå÷ã äöúä?..........................................................................................................................

9.äàí ÷ééîéí àæåøéí ùáäí éëåìéí ìäöèáø ñéáéí / àá÷ àåøâðé / çåîøé ñéëä / çåîøéí ãìé÷éí àçøéí àùø
òìåìéí ìäúì÷ç?............................................................................................................................................................................................

01. îäï äàôùøåéåú ùàãí ééôâò ò÷á ôòåìä ùâåéä ùì äöéåã?................................................................................................................................

11. äàí éëåìú äðéúå÷ ùì ðúéëéí, îðú÷é îòâìéí åîôñ÷é äçùîì îúàéîä ìäâðä òì îòøëåú äçùîì òáåøï
äåú÷ðå? äàí ñãø äðéúå÷ )ääéøøëéä( îúàéí?..................................................................................................................................

21. äàí éëåì ìäéååöø îöá ùìé÷åé áúéô÷åã îééöáé äîúç àå äú÷ðéí àçøéí éâøåí ìðæ÷ ìøëéáéí àå ìöéåã àçø?.........

31. äàí çåîø äáéãåã ùáùéîåù àëï îúàéí ìúðàé äñáéáä ä÷ééîéí )èîôøèåøä. ìçåú åîéí, ôòéìåú ëéîéú, ôâéòä
îëðéú åëå�(?.......................................................................................................................................................................................................

41.äàí ÷ééîú àôùøåú ìðéúå÷ àå ìðòéìú î÷åø äñô÷ú äæøí áùòú äçìôä ùì öéåã àå àáéæøéí åááéöåò òáåãåú
úçæå÷ä?.............................................................................................................................................................................................................

51. äàí ÷ééí áîåöø àå òáåø äîåöø ìçöï ðéúå÷ çéøåí? äàí äâéùä ììçöï äçéøåí ðåçä å÷ìä? äàí ðéúï ìîæòø
ñéëåï àå ìéöåø ùìéèä èåáä áîöá çéøåí áàîöòåú ìçöï ðéúå÷ äçéøåí?..............................................................................

61. äàí äîåöø ëåìì îâéðéí, ùéîðòå ôâéòä áàãí ëúåöàä îäúôø÷åú àìéîä ùì àáéæøéí?..................................................

71. äàí ÷ééîéí åîåôòìéí àîöòé äàø÷ä áöéåã äî÷åáò ìî÷åîå?..................................................................................................

81. äàí ÷ééí àáéæø äîðú÷ àú äñô÷ú äæøí, ìàáèçú äâéùä ìøëéáéí äôðéîééí, áî÷åîåú ùáäí òìåì àãí ì÷áì
äìí çùîìé?.....................................................................................................................................................................................................
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